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psicopata

Por qué la gente normal
se vuelve perversa
al alcanzar el poder
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Sobred libro

Bajo un aire de amabilidad y una fachada de competencia, nuestras
organizaciones han dado cabida a un tipo de directivo que hasta ahora era
poco reconocido. Estos lideres son la encarnacion del famoso mito de Dr.
Jekyll y Mr. Hyde; se presentan con personalidades multifacéticasy
definiciones ambivalentes: son "escaladores’ dentro del entorno corporativo,
maguiavélicos a servicio de sus ambiciones o narcisistas que esconden su
envidia detras de una apariencia cordial. No tienen reparos en emplear
cualquier tactica necesaria para lograr sus objetivos. ¢Te sientes

identificado? ¢O reconoces a un superior que se asemeje a esta descripcion?
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Sobre € autor

Con un doctorado en psicologia del trabajo y de la organizacion, asi como
un Executive MBA del Instituto de Empresa de Madrid, este experto se ha
destacado como colaborador frecuente en programas de radio y television.
Se e reconoce como un pionero en el estudio y divulgacion del sindrome del
mobbing, y ha escrito multiples libros de éxito sobre el acoso psicol 6gico,

convirtiéndose en una autoridad en la materia.
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Mi Jefe Es Un Psicopata Resumen
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Quiéen deberia leer estelibro Mi Jefe EsUn
Psicopata

El libro "MI JEFE ES UN PSICOPATA" de Inaki Pifiuel y Zabalaes
especial mente recomendabl e para profesional es que se enfrentan a dinamicas
laborales toxicas, asi como para aguellos que ocupan puestos de liderazgo y
desean entender mejor las conductas psicopéticas en el entorno laboral.
También resulta Gtil para psicologos, coachesy consultores que trabajan en

el desarrollo personal y organizacional, asi como para cualquier persona
interesada en mejorar su bienestar en el trabagjo. En resumen, este libro es
una herramienta valiosa para todos aguellos que buscan identificar,
comprender y manegjar las relaciones laborales complicadas y € impacto que

estas pueden tener en sus vidas.
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|deas clave de Mi Jefe Es Un Psicopata en
formato detabla

Titulo

Autores

Tema principal

Objetivo

Descripcion del
psicOpata laboral

Consecuencias
para los
empleados

Estrategias
recomendadas

Importancia del
libro

Mas libros gratuitos en Bookey

MI JEFE ES UN PSICOPATA

Ifaki Pifiuel y Zabala

El impacto de la psicopatia en el entorno laboral.

Identificar y entender el comportamiento de jefes psicOpatas
y como afecta a sus empleados.

Personas con rasgos de manipulacion, falta de empatia,
ambicién desmedida y comportamiento toxico.

Estrés, ansiedad, baja autoestima, entre otros problemas
psicolégicos.

Reconocimiento de la situacion, establecimiento de limites,
basqueda de apoyo social y profesional.

Concienciacion sobre el acoso psicoldgico en el trabajo y la
necesidad de ambientes laborales saludables.

s
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Mi Jefe Es Un Psicopata L ista de capitulos
resumidos

1. Capitulo 1. Comprendiendo el Fenomeno del Psicopataen e Lugar de
Trabago

2. Capitulo 2: Caracteristicas Distintivas de |os Jefes PsicOpatas y su

Comportamiento
3. Capitulo 3: Como Identificar a un Psicopata en el Entorno Laboral

4. Capitulo 4: Consecuencias Psicologicas de Trabajar para un Jefe PsicOpata

5. Capitulo 5: Estrategias para Sobrevivir y Protegerse de un Jefe Psicopata

6. Capitulo 6: Salir del Ciclo: Como Dejar un Empleo con un Jefe Psicopata
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1. Capitulo 1. Comprendiendo el Fendmeno del
Psicopata en e Lugar de Trabajo

El fendmeno del psicopata en e ambiente laboral es un tema que ha cobrado
relevancia en |las ultimas decadas debido a las impactantes consecuencias
gue puede tener sobre las organizaciones y sus empleados. Este capitulo
introduce al lector en el complejo mundo de | os psicopatas, especialmente
aguellos que ocupan posiciones de poder, como son los jefesy lideres dentro
de las empresas. Desde una perspectiva psicol 6gica, un psicopata se define
COMO una persona que carece de empatia, tiene una manipulacion
caracteristica, y muestra una superficialidad emociona que le permite

interactuar con los demas principalmente de manera utilitaria.

Uno de | os aspectos més alarmantes de la psicopatia en € trabgjo es que
estos individuos a menudo se presentan como personas encantadorasy
carismaticas. Logran ganarse la confianza'y admiracion de sus comparierosy
superiores, o que les facilita su ascenso dentro de la organizacion. Unavez
en el poder, su comportamiento puede volverse toxico, manifestandose en
actitudes manipuladoras, amenazas veladas, y un desprecio absoluto por los
sentimientos y derechos de los demas. Estas caracteristicas convierten alos
jefes psicOpatas en seres temidos en el entorno laboral, afectando

gravemente el clima organizacional y la salud mental de los empleados.

El libro destaca que aunque la psicopatia es un rasgo de la personalidad que
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se manifiesta de diferentes maneras, su prevalenciaen e contexto laboral no
es tan inusual. Diversos estudios indican que una proporcion significativa de
gjecutivos y lideres puede presentar rasgos psicopéaticos, 10 que plantea un
reto paralas organizaciones a la hora de identificar y gestionar estos
comportamientos. Estos jefes pueden perjudicar el rendimiento del equipo,
generar un estrés extremo entre los trabgjadores 'y, en el peor de los casos,

causar un dafo psicol 6gico duradero.

El entorno laboral, por su naturaleza competitiva, puede proporcionar el
escenario perfecto para que las tendencias psicopéticas florezcan. La presion
por obtener resultados, la ambicion desmediday la posibilidad de actuar sin
|as restricciones morales que rigen la vida cotidiana pueden convertir aun

ambiente laboral en un terreno fértil para estos individuos.

El capitulo propone reflexionar sobre como reconocer a estos lideresy los
patrones de comportamiento que suelen adoptar. También se considera el
impacto que tiene la cultura organizacional en la aparicion y perpetuacion de
estos jefes, subrayando la necesidad de sistemas de evaluacion y promocion
gue midan no sdlo la eficacia en términos de resultados, sino también €
comportamiento ético y €l trato hacia los demas trabajadores. En este
sentido, es crucial adoptar un enfoque preventivo que permita no solo
identificar alos psicdpatas, sino también crear un ambiente laboral que

fomente el respeto y la colaboracion.
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2. Capitulo 2: Caracteristicas Distintivasde los
Jefes Psicopatasy su Comportamiento

L os jefes psicopatas presentan un conjunto de caracteristicas distintivas que
marcan su comportamiento en el entorno laboral, influyendo negativamente
en ladinamica del equipo y creando un clima de trabajo toxico. Uno delos
rasgos mas sobresalientes de estos individuos es su capacidad de
manipulacion. Utilizan su encanto superficial para atraer a sus empleados,
haciéndol os sentir valorados, mientras que en realidad buscan explotarlos

para alcanzar sus propios objetivos.

Lafalta de empatia es otra cualidad fundamental . Estos lideres tienden a ser
insensibles a las emociones de |os demaés, |0 que les permite actuar de
manerafriay calculadora en situaciones donde se espera un entendimiento
humano. Esto se traduce en decisiones laborales que pueden perjudicar a sus

subordinados, sin que el jefe sienta remordimiento alguno.

Ademés, los jefes psicopatas son expertos en € uso del miedo como
herramienta de control. Pueden intimidar a sus empleados para mantener el
poder y evitar gque se cuestionen sus decisiones. Este ambiente de miedo no
solo limitala creatividad y lainiciativa de los trabgjadores, sino que también

puede causar altos niveles de estrés y ansiedad.

Otro comportamiento caracteristico de estos jefes eslafaltade
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responsabilidad. Frecuentemente, desvian las culpas hacia otros en lugar de
asumir sus errores. En reuniones, pueden desestabilizar |a conversacion al
hacer comentarios despectivos sobre las aportaciones de los empleados, |0

gue acaba generando un ambiente de desconfianzay aprehension.

L os lideres psicopatas a menudo son carismaticos Yy tienen habilidades
comunicativas persuasivas, 1o que les permite encgar en organizacionesy
ascender rapidamente en sus carreras. Sin embargo, esta superficialidad en
sus relaciones puede resultar perjudicial, no solo para sus subalternos, sino
también parala organizacion en su conjunto, al fomentar una culturalaboral

basada en la competencia desleal y el conflicto.

Finalmente, es digno de mencidn su inestabilidad emocional. Aunque
pueden parecer seguros de si misSmos, sus reacciones pueden ser
impredecibles, 10 que genera un ambiente laboral volatil. Estos cambios
bruscos pueden llevar a que sus empleados nunca sepan cOmo van a
reaccionar, o que contribuye a un sentido general de inseguridad en €l lugar
de trabgjo.

En resumen, las caracteristicas distintivas de |os jefes psicopatas se
entrelazan para crear un perfil de liderazgo toxico que no solo afectaalos
individuos bajo su mando sino también ala organizacion en su conjunto.

Reconocer estos aspectos es fundamental para entender la complgjidad de
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trabajar con personas que operan bajo un conjunto emocional y ético muy

distinto a delamayoria.
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3. Capitulo 3: Como Identificar a un Psicopata
en € Entorno Laboral

|dentificar a un psicopata en el entorno laboral es crucial para salvaguardar
la salud mental y emocional de los empleados. En este capitul o, se presentan
diversas sefiales y comportamientos que pueden ayudar en la deteccion de un

jefe psicopético.

Una de las caracteristicas mas alarmantes de |os psicOpatas es su falta de
empatia. Estos individuos suelen ser insensibles alos sentimientos de los
demas, o que se traduce en una incapacidad para comprender o compartir
|as emociones gjenas. En un entorno laboral, un jefe que desatiende
sisteméticamente el bienestar de su equipo, que ridiculizalas preocupaciones
de los empleados o que ignora sus necesidades es un claro indicio de una

posible psicopatia.

Otra sefial importante es € uso excesivo de lamanipulacion. Los jefes
psicopatas tienden a ser maestros de la coaccion y € engario, utilizando
estrategias manipulativas para controlar a su equipo. Pueden ofrecer
cumplidos falsos, prometer recompensas gue nunca cumplen, o crear
instancias de competencia interna. Este tipo de comportamiento puede
provocar inseguridad en el personal, que se siente constantemente a merced

de las decisiones caprichosas de su superior.
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Ademas, lagrandiosidad y la necesidad de admiracion son rasgos comunes
en estos individuos. Los jefes psicopatas a menudo exhiben un sentido
exagerado de su propiaimportancia, valorando en exceso sus logrosy
minimizando los de los demés. En reuniones de trabgjo, pueden absorber €l
protagonismo y rechazar las contribuciones de sus subordinados, o que no
solo desmoraliza al equipo, sino que también dificultala colaboracion

efectiva.

L os ataques de ira desproporcionados son otra manifestacion frecuente de la
psicopatia. Un jefe que estalla en colera por errores menores o que adopta un
enfogue amenazante hacia los empleados crea un ambiente laboral téxico.

L as reacciones impredecibles crean un clima de miedo y ansiedad que puede
ser desestabilizador. El patron de agresion puede estar acompariado de una

incapacidad para mangjar lacritica, lo cual intensificalas tensiones en el

equi po.

También se puede identificar un psicopatalaboral atravésde la
superficialidad en las relaciones interpersonales. A menudo, estos jefes se
involucran en interacciones cortas y superficiales, evitando vinculos
emocionales significativos. Pueden ser encantadores en la superficie, pero
esta superficialidad revela unafalta de interés genuino por sus empleados, |o

gue puede tener consecuencias graves para el ambiente laboral.
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L os psicopatas a menudo tienen habilidades socia es sobresalientes que
utilizan para engafiar y manipular a los demas. Observan y aprenden a
comportarse de manera que sean percibidos como carismaticos o caritativos,
aungue en realidad carecen de autenticidad. Un jefe que parece agradable en
presencia de los superiores pero es despectivo con su equipo puede ser un

claro indicio de este rasgo.

Finalmente, otro indicador clave eslafalta de responsabilidad y el desprecio
por las normas. Un jefe psicopatico no solo desacata las reglas, sino que
también evade las consecuencias de sus acciones. Ejercicio del poder sin
rendir cuentas es un comportamiento que ocasiona desconfianzay

desmotivacion entre los empleados.

En resumen, identificar a un jefe psicopético implica estar atentos a una serie
de sefiales de alerta, como la falta de empatia, la manipulacion, la
grandiosidad, los arrebatos de ira, la superficialidad en |as relaciones, asi
como la evasion de responsabilidades. Reconocer estos comportamientos

puede ser € primer paso para protegerse en un entorno laboral hostil.
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4. Capitulo 4: Consecuencias Psicologicasde
Trabajar para un Jefe Psicopata

Trabajar para un jefe psicopata puede tener un impacto devastador en la
salud mental y emocional de los empleados. L a constante manipulacion, €
control absoluto y lafalta de empatia por parte de estos lideres generan un
ambiente laboral toxico que afecta no solo la productividad, sino también €
bienestar de los trabajadores. Desde €l inicio de larelacion laboral, los jefes
psicopatas tienden a utilizar tacticas de intimidacion y coaccion para

establecer su dominio, lo que conduce a un clima de miedo y desconfianza.

Uno de | os efectos méas comunes en |os empleados es el aumento de la
ansiedad. Laincertidumbre ante las decisiones caprichosas del jefe, sumado
alapresidon constante por cumplir con exigencias irrazonables, puede llevar
aun estado de estrés cronico. Esto no solo perjudica e rendimiento laboral,
sino que también puede desencadenar problemas de salud fisica, como
trastornos cardiacos o gastrointestinales, que estan fuertemente asociados

con altos niveles de estrés.

L a autoestima es otro aspecto que se ve comprometido al trabajar bajo la
supervision de un jefe psicopata. Estos jefes suelen manipul ar
emocionalmente alos empleados, haciendo que se sientan insuficientes o
incompetentes. A través de criticas sisteméticas y menosprecio, se erosiona

|la autoconfianza del trabajador, |0 que puede llevar a una disminucién de su
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motivacion y entusiasmo en €l trabajo. Este tipo de comportamiento
psicol 6gico, junto con lafalta de reconocimiento y apoyo emocional del jefe,
crea un ciclo de desval orizacion que afecta gravemente la salud mental de

los empleados.

Adicionalmente, la sensacion de aislamiento es frecuente en estos entornos
laborales. Los jefes psicopatas a menudo fomentan la competencia entre los
empleados, promoviendo un clima de desconfianza donde todos sienten que
deben protegerse a si mismos. Esto puede llevar ala ruptura de relaciones
interpersonal es, aumentando el aislamiento social y € sentimiento de
soledad. Los trabajadores pueden experimentar una profunda desconexion de
sus comparieros, 1o cual esfundamental para el bienestar laboral, pues €

apoyo socia es un ge protector frente al estrés.

L afalta de control sobre su entorno laboral también es una consecuencia
significativa. Los empleados gque se enfrentan a jefes psicOpatas a menudo
Sienten que sus voces NOo son escuchadas y que sus preocupaci ones son
ignoradas. Esta impotencia puede fomentar una sensacion de desesperanza,
lo que refleja una bagja en la satisfaccion y felicidad general. A largo plazo,
estos factores contribuyen al desarrollo de trastornos psicol 6gicos, como

depresion y trastorno de ansiedad.

Finalmente, es crucial sefialar que la experiencia de trabgar para un jefe
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psicopata no solo dafa a los empleados a nivel individual, sino que también
se traduce en pérdidas para la organizacion. Larotacion de personal tiende a
ser elevada en estos ambientes toxicos, |legando a ser costosa tanto en
términos de tiempo como de recursos humanos. Por o tanto, es esencial que
tanto empleados como empresas reconozcan |as serias consecuencias de este

tipo de liderazgo.

En conclusion, las consecuencias psicol dgicas de trabajar para un jefe
psicOpata son vastas y perjudiciales. Afectan tanto la salud mental de los
empleados como la dinamica general del entorno laboral. El reconocimiento
de estas probleméticas es un paso crucia para comenzar a abordar las
situaciones perjudicialesy crear un espacio de trabgjo méas saludable y

productivo.
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5. Capitulo 5: Estrategias para Sobrevivir y
Protegerse de un Jefe PsicOopata

En un entorno laboral donde se presencialafigura de un jefe psicopata, es
fundamental desarrollar estrategias eficaces que nos permitan no solo
sobrevivir, sino también proteger nuestra salud mental y emocional. El
primer paso es comprender que estos individuos son maestros de la
manipulacion; por lo tanto, la autoconcienciay el conocimiento de sus

tacticas son vitales.

Una estrategia esencial es establecer limites claros. Los jefes psicopatas
tienden ainvadir €l espacio persona y emocional de sus empleados. Definir
lo que uno esta dispuesto atolerar y comunicarlo de manera asertiva puede
ayudar a marcar ladiferencia. Es crucia identificar situaciones que nos

hacen sentir incomodos e intervenir antes de que se intensifiguen.

L a documentacion es otra herramienta poderosa. Mantener un registro
meticuloso de los intercambios, decisiones y situaciones gue se presentan en
el diaadiapuede servir como evidencia en caso de tener que confrontar
comportamientos inadecuados. Esto no solo protege al empleado, sino que
también le permite entender patrones de comportamiento que deben

mantenerse alavista.

Ademés, es importante construir unared de apoyo entre comparieros. Las
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victimas de jefes psicopatas a menudo se sienten aisladas y vulnerables.
Fomentar la comunicacion abierta con otros colegas que puedan estar
experimentando situaciones similares puede proporcionar un sentido de
comunidad y fortaleza. La colaboracion y el apoyo mutuo son vitales para

contrarrestar la presion que g ercen estos jefes.

También es aconsgjable cultivar habilidades emocionalesy deresiliencia.
Aprender agestionar €l estrésy las emociones es crucial parano caer en la
trampa de la manipulacion psicopata. Practicas como la meditacion, la
atencion plena (mindfulness) y € gercicio fisico son estrategias que pueden

ayudar a mantener el equilibrio emocional y afortalecer la autoestima.

Por dltimo, pero no menos importante, es esencial planificar unavia de
escape. Evaluar constantemente la situacion laboral y todas las opciones
disponibles ayuda a disminuir la sensacion de impotencia. Si lastacticas de
defensa anterior no son suficientes y la salud emocional se ve gravemente
afectada, este capitulo sugiere considerar la opcion de renunciar. En

definitiva, cuidarse a uno mismo esla prioridad.

| mplementando estas estrategias, se pueden mitigar los efectos de la
toxicidad que un jefe psicopata puede infligir, permitiendo alos empleados
proteger su integridad y su bienestar emocional en un contexto laboral
desafiante.
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6. Capitulo 6: Salir del Ciclo: Como Dgjar un
Empleo con un Jefe Psicopata

Salir de un entorno laboral en el que se tiene un jefe psicopata puede ser una
de las decisiones mas dificiles pero necesarias que uno puede tomar para
proteger su salud mental y bienestar. A o largo de este capitulo, se
abordaran los pasos fundamental es que se deben seguir para dejar un empleo
de esta naturaleza, asi como las consideraciones emocionalesy préacticas que

deben ser tenidas en cuenta al enfrentar esta transicion.

En primerainstancia, es crucial realizar una auto-evaluacion. Antes de dar €
paso de abandonar € trabgjo, es esencial identificar |as razones que motivan
esta decision. Se debe reflexionar sobre €l impacto negativo que el jefe
psicOpata hatenido en la propia vida, tanto a nivel profesional como
personal. Tomar conciencia de los efectos perjudiciales ayudara a fortalecer

laresolucion de salir del ciclo danino.

L uego, es recomendable preparar un plan de salida. Este plan debe incluir la
busqueda activa de nuevas oportunidades |aborales. Investigar otras
opciones que se alineen con nuestras habilidades y valores puede ofrecer un
camino claro hacia adelante. Ademés, actualizar e curriculumy € perfil
profesional esfundamental para presentar una imagen adecuada a futuros

empleadores.
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Lared de contactos juega un papel vital en este proceso. Informar a amigos
y colegas de confianza sobre la decision de buscar un nuevo empleo puede
abrir puertas y generar oportunidades. Ademas, e apoyo emocional que

brinda hablar con personas que han pasado por situaciones similares puede

ser invaluable durante esta etapa.

Al momento de dgjar el empleo, es aconsejable hacerlo de manera
profesional. Aunque latentacion de expresar todas las quejas contra el jefe
psicopata puede ser fuerte, es importante mantener lacomposturay salir con
dignidad. Esto no solo ayuda a conservar las referencias laborales futuras,
sSino que también permite cerrar un capitulo de manera saludable y

productiva.

Unavez tomado el paso de dgjar laempresa, se debe dar espacio parala
recuperacion emocional. Trabgar bajo un jefe psicopata puede haber dejado
cicatrices significativas. Por €ello, es clave permitirse el tiempo necesario
para procesar la experiencia. Considerar la asistencia aterapia o grupos de
apoyo puede proporcionar herramientas y estrategias para reconstruir la

autoestimayy restablecer la confianza en el entorno laboral.

Finalmente, aprender de la experiencia es fundamental. Reflexionar sobre lo
vivido y reconocer sefiaes que pueden indicar patrones toxicos en futuros

empleos ayudara a prevenir caer de nuevo en un ciclo similar. Identificar
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caracteristicas y comportamientos toxicos no solo protege anivel

profesional, sino también contribuye a desarrollo personal.

En conclusion, salir de un empleo con un jefe psicOpata es un proceso que
requiere valentia, planificacion y autocompasion. Cada paso dado haciala
libertad y €l bienestar personal es un triunfo indispensable en el recorrido

hacia un entorno laboral mas saludable y satisfactorio.
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5 citas clave de M1 Jefe Es Un Psicopata

1. "El perfil del jefe psicOpata es el de una persona carismética, que seducey

manipula a sus colaboradores para obtener 1o que desea.”

2. "L os jefes psicopatas son expertos en crear ambientes toxicos, donde la

competencia desleal y el miedo son moneda corriente."

3. "Comprender las dindmicas del poder en el lugar de trabajo es esencial

paraidentificar aun jefe psicOpatay tratar de evitar su influencia.”

4. "Laempatia es unade las victimas principales en larelacion con un jefe

psicopata; su falta de empatia provoca un desgaste emocional en el equipo.

5. "Losjefes psicOpatas suelen dgjar a su paso un rastro de personas

desmotivadas y con problemas de salud mental."
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