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Sobre el libro

En "Desbloqueado", David McDonald invita a los lectores a emprender un

viaje transformador a través del intrincado laberinto de la mente humana.

Destacando los rincones a menudo inexplorados de la conciencia, McDonald

desentraña hábilmente los secretos que se ocultan detrás de nuestros

procesos de pensamiento, reacciones e impulsos innatos. Con elegancia y

precisión, va despojando las capas de la psicología moderna, fusionando la

investigación científica con una narrativa cautivadora que ilumina los

misterios del comportamiento humano. Al sumergirte en "Desbloqueado",

prepárate para emprender una búsqueda por un entendimiento más profundo

y el autodescubrimiento: ¿qué verdades sobre nosotros mismos permanecen

dormidas y sin aprovechar, listas para ser accesadas, comprendidas y

aprovechadas? A partir de un rico tapiz de historias de la vida real,

investigaciones de vanguardia y anécdotas perspicaces, este libro desafía el

pensamiento convencional y invita a su audiencia a liberarse de las cadenas

de una comprensión superficial. ¿Listo para descifrar el enigma que eres tú?

Únete a McDonald en esta expedición iluminadora y libera el pleno

potencial de la mente desbloqueada.
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Sobre el autor

David McDonald es un autor prolífico y versátil, conocido por su habilidad

para captar la atención de los lectores con su estilo de narración distintivo y

sus perspectivas profundas. Con una rica trayectoria profesional en literatura

y escritura creativa, McDonald ha encontrado su lugar en el mundo literario,

explorando continuamente nuevos géneros y temáticas. Sus obras suelen

abordar temas profundos que resuenan en la audiencia, lo que contribuye a

su reputación como un escritor que invita a la reflexión y la introspección.

Como autor, McDonald demuestra un talento poco común para combinar

narrativas imaginativas con problemas del mundo real, haciendo que sus

libros, incluido "Unlocked", sean no solo un entretenimiento, sino también

un catalizador para la reflexión y el diálogo. A través de su escritura,

McDonald invita a los lectores a embarcarse en un viaje de descubrimiento,

animándolos a meditar sobre los misterios de la vida y la condición humana.
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Capítulo 1 Resumen: La ciudad que me formó

En el capítulo inicial titulado "El Pueblo Que Me Formó", nos adentramos

 en los años formativos del narrador, cuya decisión de seguir una carrera en

el servicio penitenciario está profundamente arraigada en su crianza en

Portlaoise, Irlanda. Este pueblo, marcado por la presencia de dos prisiones,

dejó una huella imborrable en su vida y trayectoria profesional.

El padre del narrador, Michael McDonald, originario de Dublín, ganó el

apodo de "el Hombre de los Pasteles" por su papel en la venta de confitería

por toda Leinster. Por su parte, su madre, Claire, provenía del condado de

Meath, y su mudanza a Portlaoise fue una decisión crucial motivada por

consideraciones laborales. La familia se asentó en este pueblo, que, aunque

no tiene un gran significado histórico, poseía una identidad única gracias a

su economía relacionada con las prisiones. La identidad de Portlaoise está

intrínsecamente ligada a su famosa prisión, que sufrió una transformación

tras una dramática fuga con apoyo de helicóptero de miembros del IRA de la

prisión de Mountjoy en 1973. Este evento condujo al traslado de prisioneros

subversivos exclusivamente a Portlaoise, influyendo de manera significativa

en la economía local y en el tejido social.

Al reflexionar sobre su infancia, el narrador pinta un retrato de una crianza

ordinaria pero amorosa, carente de turbulencias, en marcado contraste con

las historias turbulentas que aparecen en "Las cenizas de Ángela" de Frank
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McCourt. Si bien la prisión moldeó la vida del pueblo y sus residentes, el

hogar del narrador permaneció alejado de sus operaciones internas. A pesar

de vivir cerca de la prisión, los detalles de los eventos detrás de sus altos

muros rara vez se discutían públicamente.

Portlaoise, conocida por sus oficiales de prisión y su proximidad al hospital

psiquiátrico de St. Fintan, tenía una dinámica social única. Los oficiales de

prisión, apodados "screws", eran personas duras que formaban una

comunidad muy unida. De niño, el narrador observaba su camaradería y a

menudo se sentía tanto fascinado como intimidado por su imponente

presencia. Eran conocidos por sus interacciones sociales intensas,

caracterizadas por reuniones frecuentes y vacaciones compartidas.

A pesar de la intensa presencia de la prisión y sus oficiales, la juventud del

narrador estuvo llena de actividades típicas de la infancia, como la escuela y

los deportes. El fútbol gaélico, el rugby e incluso el lanzamiento de peso se

convirtieron en intereses centrales en su vida. Trabajó a tiempo parcial en el

pub The Hare and Hound, donde obtuvo una visión de la cultura del alcohol

de los oficiales de prisión, quienes se reunían después del trabajo marcados

por un intenso consumo de alcohol en busca de alivio de sus estresantes

roles.

El capítulo subraya cómo la prisión moldeó profundamente a Portlaoise. Las

protestas a favor de los derechos de los prisioneros a menudo sacudían el
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pueblo, amplificando las tensiones, sobre todo entre los oficiales de prisión y

la gardaí. Estas tensiones ocasionalmente afloraban, con protestas que

alteraban la distancia controlada entre las facciones opuestas.

Un punto de inflexión durante la juventud del narrador es el tiroteo de Brian

Stack, un oficial jefe en la prisión de Portlaoise, que puso de manifiesto los

riesgos que enfrentan los empleados penitenciarios debido a su trabajo. Este

incidente subrayó los peligros reales asociados con el trabajo en un entorno

tan conflictivo.

En medio de los desafíos que traía el singular paisaje socio-político del

pueblo, los años formativos del narrador también incluyeron las experiencias

comunes de la adolescencia, como el primer amor y la búsqueda de

independencia en la adolescencia. Sin embargo, estas experiencias tenían un

giro único propio de Portlaoise, ya que a veces salidas estaban acompañadas

por detalles de seguridad armada debido a la amenaza omnipresente.

Finalmente, deseando ampliar sus horizontes más allá de Portlaoise, el

narrador pursued estudios en gestión hotelera en Dublín. A pesar de un

interés inicial en el campo, después buscó aventura y experiencias ampliadas

en Francia antes de regresar para completar sus estudios y adquirir una

variada experiencia laboral. Tras esto, encontró alivio temporal a su

inquietud trabajando en un pub de Dublín propiedad de Liam O’Dwyer,

donde conoció a su futura esposa, Valerie.
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Frente a la perspectiva de formar una familia y buscar estabilidad, el

narrador se sintió atraído nuevamente por la idea de una carrera en el

servicio penitenciario, un sector que en un principio había tratado de evitar.

Influenciado por las experiencias positivas de amigos ya en el servicio,

aplicó y fue aceptado, preparando el escenario para su entrada en un mundo

que siempre había estado a un paso de su alcance. Así, el capítulo concluye

con su anticipación de una nueva carrera y la vida inexplorada detrás de los

imponentes muros de la prisión de Portlaoise.
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Capítulo 2 Resumen: 2. Todos los rostros conocidos

El capítulo "Todos los rostros familiares" del libro sigue el recorrido del

 narrador mientras comienza su carrera en el servicio penitenciario irlandés,

reflexionando sobre su introducción al mundo del trabajo en prisión. El 2 de

febrero de 1989, el narrador se despide de Valerie, su pareja, y se dirige a la

prisión de Mountjoy en Dublín para iniciar su entrenamiento. La experiencia

le recuerda a volver a casa, ya que el narrador creció entre las familias de los

oficiales penitenciarios y siente que un destino lo atrae hacia el servicio, a

pesar de que su propia familia no tiene vínculos directos con la profesión.

Al llegar a Mountjoy, el narrador se une a otros reclutas, muchos de los

cuales son rostros conocidos de su ciudad natal, Portlaoise. Reciben sus

uniformes tras un proceso de ajuste rudimentario, firman la documentación

necesaria y abordan un autobús hacia Portlaoise para la formación en el

colegio penitenciario. El narrador tiene la oportunidad de quedarse en la casa

familiar cercana, dada la reciente muerte de su madre, pero pronto se da

cuenta de la importancia de crear lazos con sus compañeros en formación,

decidiendo vivir en el lugar con el resto de la clase.

La formación en el colegio, conocido en ese momento como Beladd House,

pero posteriormente renombrado como Stack House en honor a Brian Stack,

consiste en intensos ejercicios físicos y clases sobre las normas

penitenciarias, muchas de las cuales no han cambiado desde 1947. La
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formación enfatiza la necesidad de desarrollar un sentido estricto de

disciplina, comprender técnicas de control y contención, así como aprender

procedimientos legales de abogados visitantes, incluyendo una visita

explicativa a los Cuatro Tribunales en Dublín. Además, la formación

subraya la importancia de la seguridad durante los traslados de prisioneros

para prevenir fugas.

De los veintitrés reclutas, solo dos son mujeres, lo que resalta la disparidad

de género en el servicio penitenciario en ese tiempo. A menudo, las oficiales

femeninas no son asignadas a tareas de primera línea; en su lugar, se ocupan

principalmente de tareas administrativas o supervisan trabajos de bajo nivel.

A pesar de esto, los internos tienden a mostrar un mayor nivel de respeto

hacia las oficiales femeninas, lo que a menudo surge de su consideración por

las mujeres fuertes en sus vidas personales.

El entrenamiento, que es logísticamente desafiante pero iluminador, incluye

asignaciones breves en varias prisiones de Dublín, proporcionando a los

reclutas una experiencia directa de los entornos penitenciarios. Para el

narrador, estas visitas representan la ventaja de quedarse con Valerie en lugar

de en alojamientos temporales, excepto por un período en la prisión de Cork.

Al concluir el capítulo, los reclutas finalizan su formación sin mucho

ceremonial, lo que difiere enormemente de las celebraciones públicas que se

llevan a cabo para los oficiales de policía. El día termina con el grupo yendo
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al centro para un día de ocio y celebración, marcando el inicio de sus

carreras como oficiales penitenciarios totalmente cualificados, listos para

enfrentar los desafíos que les esperan.
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Capítulo 3 Resumen: 3. Aprendiendo el oficio en 'La
alegría'

Capítulo 3: Aprendiendo el Trabajo en 'La Alegría'

En este capítulo, el protagonista reflexiona sobre sus primeras experiencias

como oficial de prisiones en la Prisión de Mountjoy, coloquialmente

conocida como 'La Alegría'. Los nuevos reclutas formados pueden

postularse a sus destinados preferidos, pero los más deseables suelen estar

ocupados por personal con más experiencia. Mientras que muchos de sus

compañeros, provenientes de Portlaoise, esperaban regresar a casa, no había

vacantes en esa prisión de alta demanda, famosa por albergar a subversivos.

El protagonista, establecido en Dublín y viviendo cerca de Mountjoy, logra

obtener un puesto allí, ya que no era una elección popular entre sus

compañeros debido a su temida reputación. Mountjoy es descrita como una

institución caótica e intimidante, sin embargo, ofrece oportunidades

inigualables para aprender, dado su alto nivel de actividad y su estatus como

la principal prisión de ingreso del estado. A diferencia de los entornos más

calmados de otras prisiones, Mountjoy promete una rutina diaria cargada de

adrenalina, lo cual es un valioso campo de aprendizaje para los nuevos

oficiales.
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En marcado contraste, otros fueron destinados a Spike Island en el puerto de

Cork. Aislada y poco popular, Spike Island—no oficialmente apodada la

Alcatraz de Irlanda—solía estar repleta de reclutas ansiosos por transferirse a

otros lugares. La monótona rutina y el aislamiento la convertían en un

destino poco atractivo.

El diseño de Mountjoy se detalla, destacando su tradicional forma circular

con múltiples bloques adyacentes. Alberga varias instituciones, incluida una

unidad de formación para jóvenes delincuentes y una prisión femenina—que

aún no era como el Centro Dóchas de hoy en día. Durante esta época, antes

de la tecnología avanzada de seguridad, cuando la vigilancia por CCTV

estaba prácticamente ausente, los oficiales respondían a crisis equipados solo

con porras, a menudo improvisando soluciones.

Un recuerdo vívido de los primeros días de su carrera involucra un incidente

problemático con un prisionero apodado 'Carrots Kelly', un delincuente

habitual. Se produce un enfrentamiento cuando Kelly y otros se atrincheran

dentro de una celda tras robar pegamento. La situación se intensifica cuando

llega el 'equipo de demolición', preparado para resolver el asunto mediante la

fuerza bruta, sus esfuerzos culminando con la extracción y golpiza de los

prisioneros. El caos y la indiferencia de los oficiales, retratados a través de la

imagen de ellos pateando el ojo prostético de Kelly, sirven como una dura

introducción a la realidad del sistema penitenciario de la época.
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Al detallar sus primeras responsabilidades, el protagonista señala la falta de

saneamiento en las celdas, similar a las condiciones de décadas atrás a pesar

de la modernización de Irlanda. Describe la rutina de distribución de

comidas, las tareas de limpieza y las instalaciones recreativas disponibles,

revelando la monótona vida diaria de los prisioneros. Este tedioso ritmo

contrasta drásticamente con las ideas erróneas del público sobre la prisión

como un lugar fácil.

Las interacciones con los prisioneros le enseñaron la tensa mentalidad del

'nosotros contra ellos' que prevalece en tales instalaciones. Errores iniciales,

como el desperdicio de comida adicional destinada a los prisioneros,

revelaron las dinámicas jerárquicas entre los oficiales, subrayando la

importancia de mantener la autoridad y aprender de los errores.

A través de sus tareas rutinarias, el protagonista comienza a reconocer los

dinámicos poderes entre oficiales y prisioneros. Esta nueva autoridad

representaba tanto un derecho como una carga, exigiendo respeto y

evocando miedo.

En general, el capítulo pinta un vívido retrato de un ambiente laboral de alto

riesgo, caracterizado por una cultura áspera y a veces brutal, donde los

nuevos reclutas se sumergen rápidamente en el singular mundo de la vida en

prisión, moldeando su conducta y perspectivas futuras en sus carreras.
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Capítulo 4: 4. Hombres a punto de morir

Capítulo 4: Hombres Muertos en Vida

A finales de la década de 1980, la llegada del virus del SIDA supuso un gran

desafío para los sistemas penitenciarios en todo el mundo, y la prisión de

Mountjoy en Irlanda no fue la excepción. Inicialmente, el miedo público y la

desinformación sobre la transmisión del virus estaban a la orden del día, con

muchos convencidos de que el mero contacto físico o compartir espacios

podría llevar a la infección. Este miedo se intensificó en el entorno

confinado y, a menudo, volátil de una prisión.

Entre los prisioneros, la principal forma de transmisión del VIH era a través

de agujas compartidas durante el consumo de drogas, un problema común

dada la fuerte conexión entre el crimen y la adicción. Como resultado, el

virus se propagó rápidamente entre la población carcelaria. Para cuando

comencé a trabajar en Mountjoy, el SIDA ya había alterado la dinámica de la

vida en prisión. Allí donde antes un "chiv", un cuchillo hecho a mano, era la

arma más temida que un preso podía empuñar, ahora la aguja imperaba,

trayendo consigo el potencial de una sentencia de muerte.

Se desarrollaron nuevos protocolos para hacer frente a esta amenaza. Las

respuestas tradicionales a la desobediencia de los prisioneros tuvieron que
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replantearse para minimizar el contacto físico y el riesgo de ataques con

agujas. En lugar de intervención física, las autoridades optaban por tácticas

como cañones de agua o simplemente esperaban a que los prisioneros se

cansaran y regresaran a sus celdas.

La investigación académica destacó la gravedad de la crisis: entre 1987 y

1991, Mountjoy albergó a 168 prisioneros portadores conocidos de VIH, lo

que constituía el 16.6% de la población VIH positiva en Irlanda, mientras

que los prisioneros representaban menos del 0.1% de la población total. La

mayoría de los internos infectados estaban encarcelados por delitos

relacionados con las drogas, y muchos seguían consumiendo drogas dentro

de las paredes de la prisión.

En aquel momento, el conocimiento sobre el SIDA era limitado, y no había

tratamientos efectivos. Dada la experiencia de mi pareja Valerie en salud

pública, estaba mejor informado que la mayoría sobre la separación de mitos

y realidades. Sin embargo, la realidad de trabajar con prisioneros infectados,

que se convirtió en mi asignación alrededor de ocho meses después de

iniciar, era desoladora. Inicialmente, los prisioneros seropositivos fueron

segregados para prevenir la violencia y el caos. Fueron alojados en un sótano

sombrío y lleno de ratas debajo del bloque B, una antigua zona de espera

para nuevos internos que aguardaban la asignación de celda.

Alternativamente, algunos fueron colocados en una unidad de separación

remodelada que anteriormente se utilizaba para el alojamiento del personal.
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Las condiciones para estos hombres eran lamentables. Con poco que hacer y

acceso limitado a drogas, la desesperación reinaba. La socialización era

escasa y el recordatorio constante de su mortalidad pesaba en el ambiente.

Las comidas llegaban de la cocina principal y eran de mala calidad, con

utensilios desechables para evitar la contaminación. Las visitas estaban

restringidas y a menudo se realizaban a través de pantallas. Las noticias del

exterior eran frecuentemente desalentadoras, ya que muchos de los seres

queridos de los prisioneros luchaban contra la adicción y sus consecuencias.

Había poca formación sobre cómo apoyar a estos prisioneros, cuyas

frustraciones a menudo estallaban. Acompañarlos al hospital Mater para

citas médicas significaba, en ocasiones, presenciar de primera mano las

desgarradoras noticias sobre su muerte inminente. Un encuentro

conmovedor involucró a un joven padre que se dio cuenta de que no

sobreviviría para ver crecer a sus hijos.

Eventualmente, a medida que los prisioneros se debilitaban, eran trasladados

a hospicios para sus últimos días. Este ciclo recurrente de liberaciones

temporales seguido rápidamente por la muerte proyectaba una sombra

persistente sobre el sótano del bloque B. Al reflexionar sobre ese período

ahora, es evidente cuánto estaban marginados esos hombres, no solo dentro

de las paredes de la prisión, sino también por la sociedad en su conjunto.
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El trato severo hacia los prisioneros con SIDA reflejaba la estigmatización

más amplia de la sociedad hacia las personas que vivían con el virus en ese

momento. El costo emocional de tal trabajo fue duradero; años más tarde, un

excolega se quebró al recordar nuestras experiencias compartidas—algunos

recuerdos, parece, son indelebles.
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Capítulo 5 Resumen: 5. De vuelta a casa en 'El Pantano'

Resumen del Capítulo 5: De Regreso a Casa en 'El Pantano'

Después de trabajar durante dos años en la prisión de Mountjoy en Dublín,

conocida como "La Alegría," el narrador decidió trasladarse a la prisión de

Portlaoise en el centro de Irlanda. Esta decisión fue influenciada por el

nacimiento de su hijo, Simón, y el deseo de tener un hogar más grande y

asequible fuera de la ciudad. Portlaoise, apodada "El Pantano" debido a su

ubicación entre turberas, fue donde el narrador pasó su infancia.

El traslado del narrador se facilitó no solo por su valiosa experiencia en La

Alegría, sino también por sus conexiones locales. En Portlaoise, donde se

alojaban subversivos implicados en violencia política, había una constante

preocupación por si los oficiales albergaban simpatías republicanas. Esta

familiaridad con el personal suavizó la transición.

Al mudarse en marzo de 1991, el narrador y su esposa, Valerie, se instalaron

inicialmente en una vivienda dentro de la prisión en la carretera de Dublín,

aunque planeaban encontrar un lugar en otro sitio eventualmente. Vivir tan

cerca de la prisión significaba llevar el trabajo a casa, con prisioneros de

bajo riesgo ayudando incluso en las labores del hogar. Decididos a no dejar

que el ambiente carcelario los consumiera, Valerie y el narrador buscaron
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distanciarse aún más del pueblo.

Mientras buscaban un hogar permanente, nació su hija, Róisín. Finalmente,

encontraron una casa adecuada a solo veinte minutos de Portlaoise. A pesar

de haber crecido entre familias de oficiales, el narrador tenía poca idea de la

vida en prisión, ya que sus operaciones estaban envueltas en un halo de

misterio y escasa interacción con civiles.

La prisión de Portlaoise difería drásticamente de Mountjoy, con una

seguridad significativamente más alta. Pasar de la puerta principal al ala

requería atravesar catorce puntos de control de seguridad, reflejo de las

estrictas medidas para prevenir fugas o ataques de los subversivos allí

alojados. Los niveles de personal eran el triple de los de otras prisiones, y

una fuerte presencia de seguridad incluía gardaí y militares.

Dentro de Portlaoise, había operativos dos bloques: E y D. El bloque E

albergaba a "subversivos" como el IRA Provisional, el INLA y criminales

notorios, mientras que el bloque D tenía prisioneros de bajo riesgo

(fideicomisarios) que realizaban tareas de mantenimiento necesarias,

viviendo en condiciones deficientes a cambio de una liberación anticipada.

Los subversivos operaban bajo un régimen único, gobernándose a sí mismos

con una limitada intervención del personal. La comunicación fluía a través

de un oficial que comandaba cada ala, y la disciplina era autoadministrada.
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A pesar de su autonomía, los subversivos mantenían un código de conducta

no oficial, desalentando los intentos de evadirse cuando se les concedía un

permiso temporal por motivos familiares.

La narración profundiza en las complejas relaciones entre el personal, los

prisioneros y otros agentes de seguridad, como gardaí y militares. Las

tensiones a veces estallaban debido a sentimientos de superioridad o

disparidades operativas, pero a menudo prevalecía un entendimiento mutuo

de las necesidades de seguridad.

Acompañar a los subversivos a Dublín para comparecencias judiciales

subrayaba aún más el peligroso entorno. Las convoyes, apoyadas por

militares y policías, aseguraban un transporte seguro; las elaboradas medidas

de seguridad reflejaban la gravedad de la amenaza.

En general, el narrador navegó un complejo entorno laboral caracterizado

por una elevada seguridad, interacciones matizadas y un esfuerzo decidido

por mantener un equilibrio en su vida personal más allá de "El Pantano." Sin

embargo, las erupciones ocasionales y la llegada de nuevos prisioneros

mantenían viva la tensión.
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Capítulo 6 Resumen: 6. Los Morosos

Capítulo 6: Los Morosos

A inicios de enero de 1997, se desató un dramático asedio en la unidad de

separación de la prisión de Mountjoy en Dublín, involucrando a seis

prisioneros, entre los que destacan Paul Ward y Warren Dumbrell, infames

por sus actividades delictivas. El enfrentamiento comenzó con un intento

fallido de llevar a cabo una protesta en el techo, lo que llevó a los

prisioneros a atrincherarse en una sala de recreo y tomar como rehenes a

cinco oficiales penitenciarios. La tensión aumentó cuando los prisioneros

amenazaron con usar jeringas llenas de lo que afirmaban era sangre infectada

con VIH contra los rehenes.

La situación era peligrosa, ya que los prisioneros hacían demandas

incoherentes y aterrorizaban a los oficiales, siendo las amenazas de

Dumbrell especialmente escalofriantes. Durante las siguientes cincuenta y

dos horas, la prisión estuvo bajo asedio, con negociaciones lideradas por el

gobernador John Lonergan, quien recordó el caos en sus memorias, “El

Gobernador”. Los oficiales temían por sus vidas, conscientes de las graves

consecuencias que enfrentarían si eran atacados con las jeringas infectadas.

En el segundo día, el asedio se intensificó cuando los prisioneros
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amenazaron con asfixiar a un oficial mientras los negociadores consideraban

asaltar la sala. Los informes de los medios de comunicación avivaron aún

más las tensiones al malinterpretar los roles de liderazgo entre los captores.

Finalmente, los prisioneros solicitaron traslados a otra instalación y pidieron

la presencia de una monja de confianza y un abogado antes de rendirse. Para

la tarde del lunes, después de hablar con Lonergan, cedieron el control,

permitiendo que los oficiales los acompañaran a sus celdas.

Las consecuencias fueron devastadoras para los oficiales involucrados, con

un trauma psicológico que perduró mucho después. Una vez trasladados a la

prisión de Portlaoise, los “morosos” fueron aislados, lo que provocó

indignación entre el personal que temía un incidente similar. Fueron

segregados de la población general de la prisión y sometidos a un régimen

punitivo para disuadir futuros levantamientos.

En Portlaoise, los morosos fueron mantenidos en un aislamiento extremo,

con contacto humano mínimo y estrictos controles sobre sus movimientos.

Su tratamiento severo tenía la intención de servir como un disuasivo,

simbolizando una advertencia para otros en el sistema penitenciario. Las

condiciones opresivas, más tarde criticadas como inhumanas, fueron

llevadas a los tribunales, invocando la Convención Europea para la

Prevención de la Tortura. A pesar de esto, el cambio fue lento y el

confinamiento punitivo continuó hasta que la amenaza percibida disminuyó.
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Reflexionando sobre la odisea, el autor reconoció la dureza de la respuesta,

cuestionando su justificación. Las emociones personales y el deseo de

venganza habían eclipsado las responsabilidades profesionales. En

retrospectiva, reconoció que se debería haber tomado un enfoque más

humano, reconociendo las implicaciones éticas y la necesidad de reformas

en el manejo incluso de los prisioneros más peligrosos. Este capítulo destaca

los complejos desafíos éticos enfrentados por el personal de la prisión para

mantener la seguridad mientras se respeta los derechos humanos.

Elemento Resumen

Incidente

En enero de 1997, se produjo un asedio en la unidad de separación
de la prisión de Mountjoy en Dublín. Seis prisioneros, entre ellos Paul
Ward y Warren Dumbrell, se atrincheraron en una sala de recreo,
tomando como rehenes a cinco funcionarios de la prisión.

Amenazas
Los prisioneros amenazaron con usar jeringas infectadas con VIH
contra los rehenes, exigiendo traslados y representantes específicos
antes de rendirse.

Negociación
El director John Lonergan lideró las negociaciones, que se
intensificaron en el segundo día a medida que aumentaban las
tensiones y los prisioneros escalaban sus amenazas.

Rendición
Los prisioneros se rindieron el lunes por la tarde después de las
negociaciones, que incluyeron conversaciones con una monja y un
abogado, acordando liberar a los rehenes.

Consecuencias
Los oficiales sufrieron trauma psicológico. Los prisioneros fueron
trasladados a la prisión de Portlaoise, donde fueron aislados para
disuadir futuras revueltas.

Condiciones
Los prisioneros se enfrentaron a un contacto humano mínimo bajo un
régimen estricto, que más tarde fue considerado inhumano. Las
condiciones fueron impugnadas en los tribunales.
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Elemento Resumen

Reflexión
El autor reflexionó sobre los desafíos éticos de equilibrar la
seguridad con los derechos humanos, subrayando la necesidad de
reformas que aseguren un trato humano.
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Capítulo 7 Resumen: 7. Conociendo a los Pesados

Capítulo 7: Conociendo a los Pesados

En 1994, el gobernador de la prisión de Portlaoise me invitó a unirme a su

unidad de educación, que, al igual que gran parte del Servicio Penitenciario

Irlandés, no se ceñía estrictamente a su título. Mi nuevo rol abarcaba una

variedad de tareas más allá de las funciones típicas de un oficial, como

ayudar en la educación, la censura y la gestión de la biblioteca de la prisión.

Estas responsabilidades me permitieron adentrarme en las vidas de los

prisioneros, en especial aquellos que estaban separados de la población

general.

Durante la primera mitad de la década de 1990, los ordenadores eran una

novedad tanto en las prisiones como en la sociedad. Mi interés por la

tecnología llevó a que yo y otros dos oficiales colaboráramos en la

digitalización de registros a través del nuevo Sistema de Información de

Registros Prisionales (PRIS). Participar en esta iniciativa no solo evitó que el

aburrimiento hiciera presa de nosotros en el entorno aislado de "El Pantano",

el nombre coloquial de Portlaoise, sino que también nos convirtió en

formadores improvisados para nuestros colegas.

La unidad de educación también me permitió ser testigo de la evolución de
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los programas de rehabilitación en las prisiones irlandesas. Antes de los años

90, la educación dentro del sistema penitenciario era, en el mejor de los

casos, muy básica. Los esfuerzos por modernizar el sistema se deben en gran

medida a Sean Wynne, un especialista en orientación profesional que

introdujo programas sólidos en todo el país. Este cambio fue especialmente

significativo en Portlaoise, debido a sus prisioneros políticos, o

"subversivos", quienes se mostraban motivados a participar en cursos sobre

política y economía. Las clases, inicialmente dirigidas por monjas y más

tarde profesionalizadas con profesores certificados, se transformaron en una

oferta educativa más estructurada, incluyendo exámenes estatales como el

Junior y el Leaving Cert.

Mis responsabilidades se extendieron a garantizar la seguridad de los

profesores durante estas sesiones educativas, manejar los exámenes de forma

segura y gestionar tareas de censura. Al revisar los materiales enviados a los

internos, incluidos evidencias de juicios y correspondencia personal, me

encontré con perturbadoras imágenes de escenas del crimen y casos

sensacionalistas como el de John Gilligan, quien fue juzgado y absuelto por

el asesinato de la periodista Veronica Guerin.

El trabajo en la unidad de educación se integró con las tareas de la

biblioteca, lo que requería una formación en Belfast a pesar de los riesgos

asociados por la violencia en Irlanda del Norte en ese momento. Esta

experiencia, junto con las interacciones diarias con los prisioneros,
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desarrolló gradualmente una relación única, aunque procedimental, con

ellos. El liderazgo del oficial de prisiones John Lonergan enfatizaba el

compromiso humanitario, lo que facilitaba un ambiente menos estresante y

más productivo.

Una lección significativa aprendida fue la importancia del trust. Cumplir

consistentemente las promesas a los prisioneros mantenía el vínculo y la

cooperación, reduciendo posibles conflictos futuros. La diversa gama de

responsabilidades que asumí me proporcionó una visión sobre la vida de

muchos prisioneros infames.

Numerosas figuras notorios, como Christy Kinahan y John Gilligan, residían

en la prisión durante mi tiempo allí. Estas personas, a pesar de sus

antecedentes delictivos, mostraron comportamientos dentro de la prisión que

eran educados y estratégicos. Sus interacciones variaban desde cooperativas

hasta cordiales a nivel personal, revelando capas más allá de sus identidades

criminales. La prisión también albergaba figuras políticamente cargadas que,

aunque despectivas en grupos, eran amigables de manera individual.

A pesar de formar relaciones laborales, los riesgos inherentes y las profundas

experiencias se manifestaban con frecuencia. La influencia de Gilligan era

evidente; sus acciones me protegieron inesperadamente durante un incidente

tenso. Brian Meehan también mostró un lado humano inesperado, ofreciendo

sus condolencias tras la muerte de mi hermano. Otro personaje complejo fue
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Patrick "Dutchy" Holland, conocido por su comportamiento afable que

ocultaba una naturaleza peligrosa. La liberación de Holland y sus continuas

actividades criminales subrayaron las apariencias engañosas que mantenían

algunos prisioneros.

A lo largo de estos encuentros, la lección central se mantuvo: desarrollar

confianza y navegar por situaciones interpersonales complejas influyó

profundamente en la eficacia y la seguridad dentro del entorno carcelario.
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Capítulo 8: 8. El Zorro de la Frontera, los Asesinos de
Policías y el Hombre del Ajo

Capítulo 8: El Zorro de la Frontera, los Asesinos de Policías y el Hombre del

 Ajo

En este capítulo, la narración se centra en las vidas y crímenes de varios

criminales irlandeses notorios, profundizando en sus antecedentes,

actividades infames y su eventual encarcelamiento.

Dessie O'Hare - El Zorro de la Frontera

Dessie O'Hare, conocido como "El Zorro de la Frontera", fue una figura

formidable en el mundo criminal. Nacido en Keady, Co. Armagh, la infancia

de O'Hare estuvo marcada por el turbulento período conocido como los

Troubles en Irlanda del Norte. Se unió al Ejército Republicano Irlandés

(IRA) cuando era adolescente en los años 70 y rápidamente ganó notoriedad

como un tirador implacable. Aunque estuvo vinculado a numerosos

asesinatos, O'Hare nunca fue formalmente acusado, a pesar de sus frecuentes

encuentros violentos con las fuerzas de seguridad. Su carrera criminal sufrió

un gran revés en 1979 cuando fue arrestado con un arma de fuego y

encarcelado durante ocho años en la prisión de Portlaoise. Tras su liberación,
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se distanció del IRA y del Ejército Nacional de Liberación Irlandés (INLA)

y formó su propio grupo, la Brigada Revolucionaria Irlandesa.

Un punto de inflexión importante llegó el 13 de octubre de 1987, cuando

O'Hare y su grupo secuestraron al dentista de Dublín, John O’Grady,

dirigiendo su objetivo erróneamente en lugar del suegro de O'Grady, un

médico y empresario adinerado. La banda exigió un rescate de 1.5 millones

de libras, pero, frustrado por la lenta respuesta, O'Hare ordenó la amputación

de los dedos de O'Grady para forzar el pago. El secuestro desató una cacería

nacional, culminando en la captura de la banda tras un violento

enfrentamiento. A pesar de resultar gravemente herido, O'Hare logró evadir

la captura inmediata, aunque más tarde fue arrestado y condenado a 40 años.

Vida en la prisión de Portlaoise

En la prisión de Portlaoise, O'Hare estuvo aislado debido a su reputación

violenta y a las tensas relaciones con otros subversivos. Conocido por su

silencio y por comunicarse a través de notas, gradualmente estableció una

relación con un miembro del personal penitenciario. A pesar de su peligrosa

reputación, mostró interés en el yoga, la atención plena y los estudios

bíblicos, reflejando una personalidad compleja, aunque volátil. Sin embargo,

su infame pasado proyectaba una larga sombra, evidente cuando expresó

controvertidamente su opinión sobre el asesinato de la periodista Veronica
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Guerin, lo que provocó un breve altercado con el miembro del personal.

Liberado bajo los términos del Acuerdo del Viernes Santo en 2006, O'Hare

volvió brevemente a actividades criminales en 2019, lo que le llevó a una

condena de diez años. Para cuando el narrador se jubiló en 2020, O'Hare ya

se había integrado en la población penitenciaria general, marcando una

transformación significativa desde sus días como un temido subversivo.

Peter Rogers, Michael McHugh y Noel Callan - Los Asesinos de Policías

Otro peligroso recluso, Peter Rogers, era conocido por su participación en

los Troubles. Originario del Norte, participó en actividades del IRA y fue

notorio por su papel en asesinatos capitales. En 1980, Rogers mató al Garda

Seamus Quaid durante un enfrentamiento con explosivos destinados a

operaciones del IRA. Su sentencia de muerte fue conmutada a cadena

perpetua, y durante su tiempo en Portlaoise, Rogers intentó asesinar al

compañero recluso Michael McHugh, utilizando su experiencia en

explosivos para hacer un artilugio en la celda de McHugh. El fuego

resultante causó caos, destacando el peligro siempre presente tras los muros

de la prisión.

El Hombre del Ajo - Peter Pringle
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Peter Pringle, otro prisionero asociado con asesinatos capitales, se destacó

por su intelecto y hábitos peculiares, en particular su alto consumo de ajo.

Condenado junto a Pat McCann y Colm O'Shea por el asesinato de dos

gardaí tras un asalto bancario en 1980, Pringle dedicó su tiempo en prisión a

estudios legales, logrando eventualmente una apelación que revocó su

condena debido a errores procesales durante su interrogatorio.

Al ser liberado, la reintegración de Pringle fue discreta. Se casó con Sunny

Jacobs, una exonerada americana del corredor de la muerte, y juntos se

convirtieron en defensores vocales contra la pena de muerte. La historia de

Pringle destaca temas de redención y la búsqueda de justicia en un sistema

legal profundamente defectuoso.

En general, el capítulo presenta un tapiz de individuos notorios, cada uno

representando facetas complejas de los paisajes criminales y políticos de

Irlanda durante un período tumultuoso en la historia del país. A través de sus

historias, la narración revela las intrincadas dinámicas del cautiverio, los

desafíos de la reintegración y las eternas corrientes de arrepentimiento y

redención.
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Capítulo 9 Resumen: 9. Amor en un clima frío

Claro, aquí tienes la traducción al español del texto solicitado, manteniendo

 un estilo natural y fluido:

---

El capítulo 9 de "Amor en un Clima Frío" profundiza en las realidades de las

relaciones sexuales y emocionales en el contexto de la vida en prisión,

exponiendo tanto la evidente ausencia como la presencia latente de la

intimidad en un entorno así. Entrar en prisión significa no solo la pérdida de

la libertad, sino también el cese de la intimidad física, lo que puede ser un

desafío tanto para los reclusos como para sus parejas en el exterior. Este

capítulo explora diversas facetas de cómo esta privación moldea las vidas de

quienes están encarcelados, así como las de sus familias y parejas.

Los internos, especialmente aquellos considerados prisioneros políticos o

“subversivos”, a veces reciben privilegios especiales, como derechos

conyugales no oficiales, que permiten una intimidad apresurada y

monitoreada con sus parejas durante las visitas. Estos privilegios se

equilibraban con acuerdos, como evitar la revisión de los visitantes a cambio

de que los internos se sometieran a registros íntimos, asegurando un delicado

equilibrio de confianza que nadie se atrevía a romper por miedo a arruinar

estas concesiones para otros en situaciones similares.
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El capítulo también resalta la presión psicológica que padecen los

prisioneros y sus parejas debido a la imposición de la celibato. Los internos

intercambian la verdadera intimidad por sustitutos superficiales, como

carteles atrevidos que adornan las paredes de las celdas. Mientras tanto, las

parejas en el exterior pueden enfrentarse a decisiones difíciles, a menudo

motivadas por la duración y severidad de la condena. Esto frecuentemente

conduce a dilemas de lealtad, donde las parejas deben decidir si esperar o

seguir adelante, impactando tanto aspectos emocionales como logísticos de

sus vidas.

Estas tensiones a veces explotan en circunstancias dramáticas, como cuando

la esposa de un prisionero muestra visiblemente un embarazo durante una

visita, lo que desencadena una serie de reacciones protectoras y

potencialmente peligrosas. Esta anécdota subraya el frágil equilibrio en las

relaciones desgastadas por la prisión a largo plazo, contrastando agudamente

con otra historia de la lealtad inquebrantable de una mujer hacia su pareja

encarcelada, a pesar de las amenazas externas.

En la oficina de censura, donde el narrador del capítulo tenía la tarea de leer

la correspondencia de los prisioneros, las cartas a menudo se convertían en

fuentes de agitación emocional. Algunas provocaban reacciones violentas o

depresiones profundas, particularmente las cartas “Querido John” que

informaban a los prisioneros que sus parejas estaban avanzando. El narrador
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desarrolló métodos para manejar estas situaciones con delicadeza, como

notificar al personal con anticipación para monitorear a los prisioneros

vulnerables por signos de angustia.

Un mecanismo de afrontamiento peculiar fue el intercambio de videos

explícitos caseros entre parejas, que proporcionaba una cierta conexión y

gratificación física. Curiosamente, a veces el personal femenino se convertía

en objeto de afecto por parte de los internos, resaltando una dinámica de

inversión de roles y el "síndrome de la mamá", donde prisioneros peligrosos

mostraban una obediencia inesperada hacia las oficiales femeninas.

La narrativa también toca las raras pero impactantes ocurrencias de

relaciones románticas o sexuales entre internos y personal de la prisión.

Estas relaciones, aunque poco comunes, a veces salían a la luz en

circunstancias inusuales, como el escándalo que involucró a una oficial que

hizo una videollamada a un prisionero, lo que llevó a una investigación,

aunque tales incidentes generalmente se manejan de forma discreta para

evitar la atención pública.

En resumen, este capítulo pinta un vívido retrato de la realidad no dicha del

amor y la sexualidad en los confines de la vida en prisión. Examina cómo las

relaciones evolucionan, perduran o perecen, revelando tanto la resiliencia

como la vulnerabilidad. El capítulo subraya los profundos impactos

psicológicos del encarcelamiento en las conexiones humanas y muestra la
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diversidad de las estrategias de afrontamiento empleadas tanto por los

internos como por sus parejas, además de resaltar los ocasionales enredos

con el personal penitenciario.

--- 

Espero que esta traducción sea de ayuda. Si necesitas más asistencia o

cambios específicos, házmelo saber.
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Capítulo 10 Resumen: La noche en que derribaron a viejo
Dixie.

Capítulo 10: La noche en que derribaron a Old Dixie

A finales de la década de 1990, la prisión de Portlaoise en Irlanda, conocida

coloquialmente como "El Pantano", era un lugar donde los incidentes

violentos no eran poco comunes. Sin embargo, un levantamiento en

particular, a principios de 1998, dejó una huella psicológica duradera tanto

en los reclusos como en los oficiales, principalmente por el abrumador

sentimiento de vergüenza que provocó. Este episodio marcó un punto de

inflexión, revelando los desgastados márgenes de la cultura de oficiales de

prisiones, que antes era tan rígida, y presagiando los cambios que se

avecinaban.

Para entonces, muchos de los oficiales de la prisión habían servido durante

más de dos décadas. Habían sido testigos de cambios significativos, desde la

época en que las autoridades vivían con el miedo a fugas masivas por parte

del IRA, hasta el manejo de los nuevos y peligrosos criminales como la

banda de John Gilligan. Los oficiales, apodados "cubos" por sus monótonas

labores, lidiaban con una mezcla de tedio, largas horas y la constante

amenaza de violencia, lo que llevó a un agotamiento generalizado.
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En esa fatídica noche, estalló una pelea en el módulo E1, donde unos treinta

prisioneros se rebelaron contra ocho oficiales. Los detenidos, armados con

armas improvisadas, atacaron violentamente a los oficiales, una escena que

se desarrolló de manera rápida y brutal. La respuesta de la prisión, sin

embargo, se vio obstaculizada por la incertidumbre. Cuando sonó la alarma,

los oficiales corrieron a ayudar a sus compañeros, pero una mezcla de miedo

y reticencia frenó su intervención. Muchos oficiales mayores, agotados por

años de servicio y temerosos de enfrentarse a reclusos jóvenes y físicamente

fuertes, se quedaron paralizados.

El caos fue detenido por intervenciones inesperadas. Un prisionero

subversivo, un antiguo policía, abrió una puerta para permitir que los

oficiales agobiados se escaparan. Mientras tanto, un joven oficial llamado

Danny Robbins, uno de los nuevos reclutas, lideró una respuesta decisiva

que finalmente sometió el motín. A pesar de la violencia, Portlaoise carecía

de las instalaciones necesarias para imponer un castigo adicional a los

alborotadores, dejándolos en sus celdas.

Las repercusiones de esa noche fueron profundas. Nueve oficiales recibieron

atención médica en un hospital, y las secuelas trajeron un penetrante

sentimiento de introspección y vergüenza entre los rangos. La realidad de su

vulnerabilidad se había revelado de manera cruda, llevando a muchos

oficiales mayores a jubilarse o a alejarse de las interacciones directas con los

prisioneros.
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Este incidente marcó el final de una era para Portlaoise. La cultura que se

había desarrollado en respuesta a las amenazas de grupos subversivos y

criminales peligrosos estaba comenzando a desmoronarse.

Coincidentemente, el Acuerdo del Viernes Santo, firmado poco después,

transformó aún más el panorama de la prisión al fomentar la liberación de

muchos prisioneros políticos. La noche no solo remodeló las vidas de los

involucrados, sino que también insinuó cambios más amplios en el sistema

penitenciario irlandés.
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Capítulo 11 Resumen: 11. Siguiendo adelante,
mudándonos a la casa de al lado.

En el año 2000, tras casi una década en la prisión de Portlaoise, sentí la

 necesidad de un cambio y de nuevos desafíos. Mi tiempo allí fue

fundamental para mi carrera, ampliando mis conocimientos en diversas

facetas del trabajo, incluida la unidad de educación. Sin embargo, la rutina y

el enfoque centrado en la seguridad, especialmente al tratar con prisioneros

subversivos, hacían que el trabajo fuera monótono en ocasiones.

Coincidiendo con la liberación de muchos prisioneros subversivos, la

atmósfera de la prisión y el servicio penitenciario estaban en transformación.

La crisis de hacinamiento llevó a la construcción de una nueva instalación, la

prisión de Midlands, adyacente a Portlaoise. Inaugurada oficialmente el 9 de

noviembre de 2000, Midlands fue un proyecto moderno de 43 millones de

libras, que incorporaba tecnología de vanguardia y prácticas de

encarcelamiento contemporáneas, como una estructura en círculos y bloques,

y saneamiento dentro de las celdas, innovaciones para Irlanda en aquel

momento.

Simultáneamente, la escasez de mandos intermedios en el servicio

penitenciario llevó a una campaña de reclutamiento para oficiales auxiliares

(ACOs), con la selección basada en pruebas de aptitud y entrevistas. Para mi

alegría, me nombraron rápidamente debido a mi alto rango, siendo Midlands
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mi primera preferencia, lo que aseguraba que no tendría que mudarme a otra

ciudad. La transición de Portlaoise se sentía necesaria, brindándome la

oportunidad de un nuevo comienzo, libre de amistades establecidas que

podrían complicar un nuevo rol de liderazgo.

Pronto me encontré inmerso en un intenso entrenamiento y, en una semana,

pasé a las brillantes y modernas instalaciones de la prisión de Midlands. Era

radicalmente diferente de "El Pantano" de Portlaoise: limpio, aireado y

vibrante, con tragaluces que eliminaban los opresivos olores carcelarios a los

que me había acostumbrado. Las características de alta tecnología de la

prisión, especialmente su sistema de cierre, eran un placer con el que

trabajar, y mi rol como ACO me permitió un acceso significativo a lo largo

de la instalación.

Como ACO, asumí nuevas responsabilidades, supervisando una división y

participando en la creación de la unidad de educación. El trabajo requería

una aguda conciencia sobre los antecedentes y los delitos de los prisioneros,

que variaban desde delitos menores hasta crímenes sexuales atroces. Me

enfrenté a diversos desafíos, incluida la gestión de prisioneros condenados

por delitos graves y el mantenimiento de una distancia profesional respecto a

sus delitos.

El gobernador John L. O'Sullivan, conocido como Sully, dirigía la nueva

prisión con una actitud directa y una exigencia de altos estándares. Su estilo
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de liderazgo enérgico, aunque no era del gusto de todos, resonaba con

muchos, incluido yo. Introdujo reglas firmes y una visión de disciplina en

medio del cambiante panorama del crimen y el encarcelamiento,

especialmente porque el régimen relajado de Portlaoise había llevado

ocasionalmente a cierta laxitud.

Bajo el liderazgo de O'Sullivan, políticas como la prohibición de fumar en el

módulo de castigo encontraron resistencia, pero demostraron un compromiso

con el orden. Mis responsabilidades en Midlands pusieron a prueba mis

habilidades de gestión, especialmente al informar a los prisioneros sobre

muertes familiares o al tratar con grupos vulnerables, como los delincuentes

sexuales alojados en el Bloque C. Los infractores allí, una nueva demografía

en ese momento, eran no violentos pero presentaban desafíos distintos

debido a sus crímenes y al estigma social que llevaban.

Otro grupo bajo mi supervisión eran los prisioneros que necesitaban

protección. Estos individuos a menudo enfrentaban amenazas tanto desde

fuera como dentro de las paredes de la prisión, lo que requería una gestión

cuidadosa para prevenir la violencia. El módulo de protección era un centro

de tensión, con internos que a menudo estaban confinados por razones de

seguridad o debido a solicitudes de protección que ocultaban intenciones

maliciosas.

Mis primeros meses en Midlands fueron un torbellino de actividad, desde
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gestionar grupos de prisioneros conflictivos hasta perfeccionar mis

habilidades en un entorno penal en rápida evolución. El cambio a Midlands

renovó mi entusiasmo por el trabajo, ofreciéndome la oportunidad de definir

mi rol en una instalación moderna y tecnológicamente avanzada mientras

navegaba por las complejidades de la gestión intermedia en un entorno

complicado y a menudo frágil.
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Capítulo 12: 12. Aquí Llega la Noche

**Capítulo 12: "Aquí Viene la Noche"** 

El capítulo 12, "Aquí Viene la Noche," explora el papel crítico, pero

desafiante, del Oficial Jefe Asistente (ACO) durante el turno de noche en

una prisión. El ACO asume el rol de gobernador de facto, gestionando las

operaciones de la instalación mientras los oficiales principales están fuera de

servicio. Este puesto conlleva una enorme responsabilidad, asegurando la

seguridad del ambiente carcelario, que está lleno de anticipación y

agotamiento.

Un cambio radical del día a la noche es la atmósfera auditiva de la prisión;

donde el ruido diurno es constante, la noche se sumerge en un silencio tenso.

Sin embargo, este silencio no equivale a calma, ya que el ACO enfrenta

diversas emergencias como infartos, convulsiones epilépticas, sobredosis e

incluso suicidios. El escaso personal nocturno aumenta la carga de trabajo,

donde un oficial puede supervisar a noventa prisioneros y debe realizar

revisiones cada media hora. La controversia rodea estas revisiones,

especialmente cuando la negligencia conduce a resultados trágicos,

evidentes en los atajos tomados por ciertos oficiales.

La narrativa presenta a un nuevo prisionero, Michael Murray, conocido por
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autolesionarse, sacando sangre y afirmando haber tragado cuchillas, que

resulta estar pegadas a su espalda bajo su camiseta tras el examen médico.

Tales incidentes requieren una respuesta compleja, que incluye la obtención

de personal de emergencia, notificar a la sede de IPS y, potencialmente,

involucrar un escolta armado si se considera peligroso. La manipulación de

Murray es un intento de pasar tiempo en el hospital en lugar de enfrentar las

duras condiciones de la prisión.

El capítulo explora el suicidio como un aspecto sombrío de la vida en

prisión, observando que ocurren con mayor frecuencia durante la noche. El

proceso descrito implica desentrañar sentimientos complejos entre los

reclusos, unidos por una lucha compartida que incluso la violencia habitual

no puede romper. Hay una camaradería tácita que se fortalece durante estos

trágicos eventos.

Otros incidentes ilustran las duras realidades de la vida carcelaria,

incluyendo un intento de suicidio frustrado por un prisionero colgado de la

ventana de su celda, salvado justo a tiempo. Estos eventos subrayan el costo

psicológico que padecen los internos, agravado por las deficiencias

inherentes en cuanto a abordar sus necesidades de salud mental. Las celdas

de aislamiento, desnudas y diseñadas para prevenir la autolesión con el

mínimo de confort, son el único recurso inmediato para los prisioneros en

riesgo, resaltando los desafíos sistémicos dentro del sistema de salud

correccional.
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Asimismo, la noche abre la puerta a otros peligros, como las sobredosis de

drogas y reacciones adversas a brebajes alcohólicos hechos en casa,

apodados 'hooch'. Estas bebidas autogestionadas pueden llevar a situaciones

graves como atragantamientos por vómitos o comportamientos agresivos,

demostrando así otra capa de los complejos desafíos nocturnos que enfrenta

el ACO.

En resumen, este capítulo pinta un cuadro vívido e intenso de las múltiples

responsabilidades y crisis inesperadas que enfrentan los oficiales nocturnos,

retratando un mundo tanto mundano como peligroso, con la supervivencia

colectiva colgando delicadamente en la balanza.
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Capítulo 13 Resumen: 13. John Daly habla con Joe.

Capítulo 13: John Daly Habla con Joe

El 1 de mayo de 2007, una llamada telefónica de John Daly, un prisionero en

la prisión de Portlaoise, al programa de radio Liveline de RTÉ generó una

gran controversia. Daly estaba cerca del final de una condena de nueve años

por robo a mano armada y delitos relacionados con armas de fuego, tras

haber sido arrestado en 1999 por robar dos veces una estación de servicio en

Dublín. Durante su llamada, Daly interrumpió un debate entre el concejal de

Sinn Féin, Christy Burke, y el reportero de crímenes Paul Williams, quienes

discutían la relación entre la criminalidad y el movimiento republicano. Daly

criticó el informe de Williams, acusándolo específicamente de fabricarle una

amenaza que supuestamente Daly había hecho a otro criminal, Alan Bradley.

La conversación escaló rápidamente cuando Daly acusó a Williams de

incitar a la guerra entre bandas con sus artículos. Durante la llamada, se

reveló que Daly estaba utilizando un teléfono móvil de contrabando, lo que

llevó a una respuesta inmediata de las autoridades penitenciarias. El

incidente llevó al entonces Ministro de Justicia, Michael McDowell, a

ordenar una investigación sobre la presencia de teléfonos móviles en las

prisiones y provocó un debate más amplio sobre la seguridad carcelaria. La

investigación resultó embarazosa para McDowell, ya que su administración
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fue acusada de tener una seguridad deficiente, describiendo las prisiones

como centros de operación para criminales con actividades de contrabando

desenfrenadas.

Por coincidencia, una nueva ley que prohibía los teléfonos móviles en

prisión entró en vigor el mismo día, sancionando a los infractores con un año

adicional de cárcel y una multa de 5,000 euros. A pesar de estas nuevas

regulaciones, un segundo prisionero llamó a otra estación de radio afirmando

ser de la prisión de Mountjoy, lo que subrayó aún más el problema.

En medio de la turbulencia, la Asociación de Oficiales de Prisiones

reconoció las graves brechas de seguridad, citando las amenazas regulares

que enfrentan los oficiales y la presencia de contrabando. McDowell abordó

estas preocupaciones, señalando que un pequeño grupo de empleados estaba

involucrado en el tráfico, lo que empañaba la reputación de la mayoría que

eran honestos.

En respuesta a la controversia, una búsqueda exhaustiva en el módulo E1 en

Portlaoise descubrió varios artículos de contrabando, incluidos teléfonos

móviles y drogas. El incidente obligó a realizar mejoras urgentes en la

seguridad de las prisiones, dando lugar a la creación del Grupo de Apoyo

Operacional (OSG), una nueva unidad responsable de la gestión de la

seguridad en el servicio penitenciario.
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John Daly fue liberado de prisión en agosto de 2007. Sin embargo, su

libertada no duró mucho. El 22 de octubre de 2007, Daly fue disparado y

asesinado frente a su casa en Finglas. Se informó que el intento de Daly de

establecer una operación de tráfico de drogas pudo haber provocado su

asesinato, ya que se había vuelto impopular dentro del mundo criminal. Su

muerte destacó las peligrosas intersecciones entre el crimen y las venganzas

personales que su llamada telefónica anterior había expuesto al público.
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Capítulo 14 Resumen: 14. Tres Cabezas del Nuevo
Sistema

Capítulo 14: Tres Jefes del Nuevo Sistema

Dentro de un año tras la llamada crucial de John Daly a RTÉ, se estableció el

Grupo de Apoyo Operativo (OSG, por sus siglas en inglés) bajo el liderazgo

de John L, un gobernador respetado de los Midlands. Su confianza y la

buena relación con el narrador llevaron a que ambos se unieran a la

operación en abril de 2008. El OSG se separó de la gestión penitenciaria

tradicional, reuniendo un equipo selecto compuesto por diez jefes de tres

barras, lo que indicaba su notable autonomía e influencia.

La naturaleza autónoma del OSG permitió una considerable libertad en las

reuniones de gestión, mucho al desagrado de algunos funcionarios de alto

rango. Desafiando la jerarquía tradicional, el equipo del OSG, en particular

el narrador como Oficial Asistente Jefe, tenía líneas directas con la alta

dirección de la prisión sobre asuntos críticos de seguridad, lo que subrayaba

su papel distintivo.

La unidad fue inicialmente resentida debido a su independencia y a la falta

de formación inicial; el personal se adaptó aprendiendo sobre la marcha y

tomando prestadas estrategias de unidades de seguridad similares en otros
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lugares. Una reunión inaugural en Stack House dio inicio a sus operaciones,

reuniendo a personal de todo el estado para planificar los ambiciosos nuevos

protocolos de seguridad.

La misión del OSG giraba en torno a tres tareas principales: instalar

controles de seguridad en todas las entradas de las prisiones, gestionar

búsquedas exhaustivas de celdas y aprovechar una Unidad Canina

especializada. El proceso de control era nuevo para la mayoría de las

prisiones, utilizando máquinas de rayos X y detectores de metales en los

puntos de entrada. Este cambio en la seguridad, alineado con los

procedimientos contemporáneos de los aeropuertos, era radical para su época

y encontró cierta resistencia, especialmente de oficiales de larga trayectoria

que lo veían como un golpe a su dignidad.

Las búsquedas de celdas marcaron un cambio drástico de chequeos

superficiales a investigaciones exhaustivas que involucraban herramientas y

técnicas avanzadas. Estas búsquedas se realizaban estratégicamente durante

la hora de las comidas para minimizar posibles conflictos. La recopilación

de inteligencia, una parte esencial del trabajo del OSG, alimentaba estas

operaciones, asegurando que se dirigieran a los reclusos de manera efectiva.

La Unidad Canina, una vez completamente operativa, introdujo perros

especializados para la detección de drogas, búsquedas de celdas y manejo de

conflictos. Capacitar a estos perros era un proceso complejo, centrándose en
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su temperamento y precisión. Cada equipo de perro y manejador era

altamente valorado, aportando una capa de seguridad matizada.

Incidentes tempranos demostraron el impacto del OSG: una mujer que

utilizó a un bebé como distracción para contrabandear drogas y un padre que

amenazó a su hijo subrayaron hasta dónde estaban dispuestos a llegar

algunos para desafiar la seguridad. Las búsquedas de celdas se centraron en

internos problemáticos como David "Ojos de Rana" Stanners, revelando la

destreza estratégica y el apoyo tecnológico que respaldaban al OSG. La

unidad también trabajó de manera eficiente para mitigar las acusaciones

falsas de los internos sobre maltratos durante las inspecciones de celdas,

confiando en el material de vigilancia para corroborar sus acciones.

En última instancia, el OSG representó una fuerza transformadora en la

seguridad penitenciaria, superando la resistencia inicial para establecer un

sistema sólido y eficiente. Su trabajo no solo mejoró la seguridad para el

personal y los internos, sino que también estableció un alto estándar para las

prácticas de seguridad en prisiones, anunciando una nueva era en el sistema

penitenciario.

Puntos Clave Detalles

Formación de
OSG

Establecida dentro de un año tras la llamada de John Daly a RTÉ,
liderada por John L desde los Midlands, comenzó en abril de 2008.

Independencia Operaba de manera independiente de la gestión penitenciaria
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Puntos Clave Detalles

tradicional, con notable autonomía y acceso directo a la alta
dirección.

Desafíos
Iniciales

Enfrentó resentimientos; el personal se adaptó aprendiendo en el
trabajo y adoptando estrategias de unidades similares.

Reunión
Inaugural

Se llevó a cabo en Stack House para planificar nuevos protocolos de
seguridad, con la participación de personal de todo el estado.

Tareas
Principales

1. Detección de seguridad en las entradas de las prisiones
                2. Búsquedas exhaustivas en las celdas
                3. Unidad Canina Especializada
            

Detección de
Seguridad

Se implementaron nuevos procesos de rayos X y detectores de
metales, enfrentándose a la resistencia de oficiales con larga
trayectoria.

Búsquedas en
Celdas

Se pasó a realizar investigaciones minuciosas durante las comidas;
operaciones basadas en inteligencia.

Unidad Canina Especializada en detección de drogas, búsquedas en celdas y
manejo de conflictos; entrenamiento riguroso para asegurar eficacia.

Incidentes
Impactantes

Frustraron intentos de contrabando de drogas, identificando a
reclusos problemáticos de manera efectiva utilizando grabaciones de
vigilancia.

Transformación Superó las resistencias iniciales, mejoró la seguridad y estableció
nuevos estándares en las prácticas de seguridad penitenciaria.
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Pensamiento Crítico

Punto Clave: Abraza el cambio y la innovación

Interpretación Crítica: En el Capítulo 14, la introducción del Grupo de

Apoyo Operacional (OSG) señala el poder de abrazar el cambio y la

innovación incluso en los entornos más resistentes. La creación del

OSG rompe con los paradigmas tradicionales de gestión penitenciaria,

estableciendo un nuevo estándar en las operaciones de seguridad. Este

punto clave sirve como un recordatorio conmovedor para ti: no te

eches atrás ante la posibilidad de romper con lo habitual. Ya sea en tu

crecimiento personal o en tus emprendimientos profesionales, una

apertura al cambio puede llevar a avances revolucionarios y, en última

instancia, inspirar a los demás. El capítulo muestra cómo adentrarse en

territorios inexplorados con una visión, a pesar del escepticismo y los

desafíos iniciales, puede forjar caminos que no solo son esenciales

sino revolucionarios.
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Capítulo 15 Resumen: 15. Cara a Cara

Capítulo 15, "Cara a Cara," explora el complejo y a menudo inquietante

 mundo del contrabando en las prisiones, principalmente a través de las

interacciones con los visitantes. Este capítulo ilumina el constante juego del

gato y el ratón entre el personal penitenciario y quienes buscan formas

creativas de eludir la seguridad.

El contrabando, que incluye drogas y teléfonos, entra en las prisiones, en su

mayoría, durante las visitas, donde el contacto humano ofrece la mejor

oportunidad para el intercambio. Una escena típica involucra a un visitante

pasando drogas a un recluso, lo que provoca interrupciones caóticas,

intervenciones de seguridad y consecuencias para los implicados. Los

visitantes atrapados intentando contrabandear son prohibidos de entrar a la

prisión, y los prisioneros enfrentan el aislamiento, aunque a menudo logran

conservar una parte del contrabando.

A pesar de las medidas de seguridad reforzadas por el Grupo de Apoyo

Operativo (GAO), el contrabando continuó debido a la ingeniosidad y

desesperación de los individuos involucrados. Los métodos variaban desde

el uso de pañales de bebés hasta moños de cabello, incluso dividiendo los

componentes de un teléfono a lo largo de múltiples visitas. El uso de drogas

en forma de aerosol aplicadas a cartas demostró la continua evolución de

estas tácticas.
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El ambiente dentro de las salas de visita era caótico, especialmente con

reclusos vinculados a pandillas, como los de Limerick, que operaban con

libertad. Las tácticas para prevenir la entrada de contrabando incluían

protocolos de búsqueda detallados y filtrados de visitantes, aunque a menudo

estos esfuerzos eran frustrados por las estrategias astutas empleadas por

quienes estaban involucrados.

El capítulo también destaca las circunstancias trágicas que a menudo

subyacen en los intentos de contrabando. Algunos prisioneros acumulan

deudas, ya sea antes o durante sus condenas, lo que lleva a la coerción de

familiares para que contrabandeen bajo amenazas de violencia. Las pandillas

dentro del sistema penitenciario explotan estas vulnerabilidades, forzando a

las familias a situaciones peligrosas, como actuar como mulas de drogas o

algo peor.

Muchos prisioneros y sus familias adoptan medidas extremas para introducir

contrabando, lo que puede implicar chantaje emocional o amenazas de

violencia. La narrativa ofrece una visión del lado más oscuro de la vida en

prisión, revelando hasta dónde llegarán los individuos debido a la influencia

de las pandillas y el persistente dominio de la adicción.

En última instancia, el capítulo subraya la lucha constante entre las fuerzas

de seguridad y aquellos decididos a contrabandear, reflexionando sobre
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cómo estas dinámicas moldean las vidas de los prisioneros y sus familias.

Sugiere que la creatividad y desesperación que impulsan estos esfuerzos

podrían ser canalizadas de manera más positiva bajo diferentes

circunstancias, resaltando las implicaciones sociales más amplias de los

problemas en cuestión.
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Capítulo 16: 16. Manzanas podridas

Capítulo 16: Manzanas podridas

En los primeros días del Grupo de Apoyo Operacional (OSG), la

colaboración con expertos externos fue una prioridad para aprovechar la

diversidad de conocimientos. John L, el primer gobernador, y su sucesor

John Kavanagh, respaldaron iniciativas de capacitación con entidades como

la policía militar para la nueva Unidad Canina. Para 2010, este espíritu

cooperativo se extendió al trabajo con Aduanas en Rosslare, proporcionando

una experiencia crucial en la búsqueda de vehículos, una habilidad vital para

identificar contrabando.

Una relación clave fue con los gardaí, la policía nacional de Irlanda, cuya

labor en la resolución de crímenes, como el complejo caso del asesinato de

Elaine O'Hara por parte del arquitecto de Dublín Graham Dwyer, respetaba

profundamente. Su éxito destacó el potencial de las operaciones basadas en

inteligencia, las cuales se volvieron cada vez más importantes para abordar

la corrupción interna en nuestras filas.

Dentro de las prisiones, los oficiales a veces sucumben a la tentación de

actividades ilícitas, como el contrabando de drogas para beneficio personal.

Un oficial corrupto, capaz de vulnerar la seguridad, es un activo significativo
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para las redes criminales tanto dentro como fuera de la prisión. Este desafío

subrayó la importancia de mantener operaciones rigurosas para disuadir y

detectar la corrupción, incluyendo colaboraciones con los gardaí para

identificar y frenar tales actividades.

Un caso ilustrativo involucró a Trevor Gleeson, un oficial de prisión

sospechoso de contrabando de drogas. La inteligencia y la vigilancia por

parte del OSG y los gardaí finalmente llevaron a su captura con casi 6,000

euros en drogas en su poder. Aunque alegó coerción por amenazas de

pandillas, fue condenado por posesión y suspendido, lo que resultó en una

sentencia condicional muy criticada.

En otro caso, una enfermera, conocida como Florence, fue implicada en el

contrabando de drogas en circunstancias sospechosas, incluyendo signos de

abuso de sustancias. Aprovechando la experiencia tanto de garda locales

como de Dublín, Florence fue arrestada después de ser atrapada con drogas

destinadas al contrabando en prisión. Su posterior condena provocó una

sentencia suspendida y la revocación de su registro como enfermera.

Estos incidentes subrayan la compleja interacción entre fuerzas internas y

externas en la lucha contra el contrabando y la mala conducta dentro de los

sistemas penitenciarios. Si bien las conexiones externas con los gardaí

proporcionaron un apoyo valioso, mantener estas relaciones exigió una

diplomacia cuidadosa, especialmente al eludir a las autoridades locales para
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obtener ventajas operativas estratégicas.

El capítulo ilustra la realidad persistente de las "manzanas podridas" dentro

del sistema penitenciario y subraya la vital necesidad de sólidas asociaciones

externas y de vigilancia interna para salvaguardar la integridad institucional.
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Capítulo 17 Resumen: 17. Entendiendo a las pandillas

Capítulo 17, titulado "Controlando a las Pandillas", ofrece una mirada

 exhaustiva a la cultura pandillera que permea el sistema penitenciario de

Irlanda, particularmente su evolución y los desafíos que plantea para

mantener el orden dentro de las instalaciones. El capítulo comienza trazando

el ascenso del crimen organizado en Irlanda, destacando figuras notorias

como John Gilligan y Martin 'el General' Cahill, pero enfatiza que la cultura

de las pandillas realmente se infiltró en las prisiones con la aparición de las

pandillas de Limerick, lideradas por los Dundon a principios de los años

2000.

Los Dundon, especialmente Dessie Dundon, sirven como un punto focal en

la narrativa, ilustrando cómo las pandillas mantienen su poder incluso dentro

de los muros de la prisión. A pesar de que el encarcelamiento interrumpe sus

operaciones, logran reorganizarse y establecer nuevas alianzas,

ejemplificadas por la conexión de Dessie con una pandilla lituana liderada

por Gintaras Zelvys. Esta colaboración entre pandillas nativas y extranjeras

subraya la complejidad de la dinámica de las pandillas en las prisiones y

resalta el papel de las pandillas étnicas formadas a partir de la población

reclusa no nacional.

Los desafíos operativos para las autoridades penitenciarias son numerosos.

Inicialmente, la identificación de las afiliaciones pandilleras entre los
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prisioneros era superficial, pero con el establecimiento del Grupo de Apoyo

Operativo (OSG) en 2008, el proceso se volvió más sistemático y

estratégico. El mandato del OSG era reunir inteligencia, hacer cumplir una

estricta segregación y trasladar a figuras influyentes de las pandillas para

interrumpir sus actividades. Este enfoque no estuvo exento de dificultades,

como lo ilustra la historia de Brian Rattigan, un destacado líder de pandillas,

cuya influencia resultó ser un desafío complicado de mitigar a pesar de los

esfuerzos del sistema.

El capítulo también explora los métodos innovadores y, a menudo, audaces

utilizados por las pandillas para contrabandear objetos prohibidos en las

prisiones. Se detallan dos esquemas particularmente ingeniosos: el

dispositivo de línea de pesca y imán ideado por una pandilla de Europa del

Este para transportar bienes directamente a las celdas, y la operación del

camión de reciclaje dirigido por una pandilla irlandesa, que contrabandeaba

artículos más allá de sistemas de seguridad aparentemente robustos. Estas

historias subrayan la incansable creatividad de las pandillas y la vigilancia

constante requerida por el personal penitenciario para contrarrestar estos

esfuerzos.

Además, se discuten los desafíos y las interacciones culturales a veces

humorísticas que surgen de las barreras lingüísticas y la vestimenta

tradicional, destacando los diversos orígenes de la población penitenciaria y

las capas adicionales de complejidad que aportan a la gestión penitenciaria.

Escanear para descargar

https://ohjcz-alternate.app.link/cbl9ChCmuOb


Finalmente, la narrativa se enfoca en dinámicas institucionales más amplias,

específicamente cómo el éxito del OSG en mejorar la seguridad en varias

prisiones contrasta fuertemente con los estándares que se habían erosionado

en la Prisión de Portlaoise. El incidente del camión de reciclaje sirvió como

un llamado de atención, ilustrando la necesidad de protocolos de seguridad

uniformes y llevando a la expansión del papel del OSG en Portlaoise en

2014, asegurando así la aplicación de sus rigurosas prácticas en todas las

prisiones de Irlanda.

En esencia, el capítulo encapsula la evolución del control de pandillas dentro

de las prisiones irlandesas, los desafíos que enfrentan las autoridades

penitenciarias y las respuestas estratégicas necesarias para mantener el orden

y la seguridad en este entorno complicado.

Sección Detalles

Título del
capítulo Entendiendo a las Pandillas

Enfoque Cultura de pandillas en las prisiones irlandesas, evolución y desafíos al
orden

Evolución de
las pandillas

Auge del crimen organizado en Irlanda; figuras como John Gilligan,
Martin 'el General' Cahill, y las pandillas de Limerick lideradas por los
Dundon

Figuras
clave

Dessie Dundon y su colaboración con una pandilla lituana liderada por
Gintaras Zelvys
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Sección Detalles

Desafíos
para las
autoridades

      
        Identificación inicial superficial de las afiliaciones pandilleras
        Esfuerzos estratégicos del Grupo de Apoyo Operativo (GAO)
desde 2008
        La influencia de Brian Rattigan
      
    

Métodos de
contrabando

      
        Uso de hilo de pescar y imán por parte de una pandilla de Europa
del Este
        Operación de camiones de reciclaje por una pandilla irlandesa
      
    

Desafíos
culturales Barreras idiomáticas y complejidades del vestuario tradicional

Dinamismo
institucional

Esfuerzos de seguridad reforzada del GAO y desafíos en la prisión de
Portlaoise

Impacto Necesidad de protocolos de seguridad uniformes y un rol ampliado del
GAO

Resumen
Análisis de la evolución del control de las pandillas, desafíos para las
autoridades penitenciarias y respuestas estratégicas para mantener el
orden
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Capítulo 18 Resumen: La expresión "Ear to the Ground"
se puede traducir como "Estar atento a lo que ocurre" o
"Tener el pulso de la situación". Esta frase transmite la
idea de prestar atención a los acontecimientos y estar
informado sobre el entorno.

**Capítulo 18: Un Oído en el Suelo**

El capítulo "Un Oído en el Suelo" explora la evolución de la dinámica en el

Grupo de Apoyo Operacional (OSG), centrándose principalmente en la

gestión de informantes en las prisiones. Bajo la dirección del primer

gobernador, John L, las iniciativas prosperaron gracias a su estilo de gestión

abierto. Sin embargo, tras su jubilación, John Kavanagh asumió el control e

introdujo un enfoque más estructurado, simbolizado por círculos

concéntricos donde un selecto grupo poseía el conocimiento crítico en el

núcleo. Kavanagh enfatizó el papel crucial de mantener la confidencialidad

de la información.

Un aspecto clave de la estrategia del OSG fue la colaboración con una firma

de investigaciones privadas liderada por un exoficial de inteligencia. Esta

asociación facilitó presentaciones a An Garda Síochána, el servicio nacional

de policía de Irlanda, mejorando las capacidades para manejar informantes,

despectivamente conocidos como "ratas" en la cultura criminal. Los

Escanear para descargar

https://ohjcz-alternate.app.link/cbl9ChCmuOb


informantes fueron indispensables para descubrir actividades de contrabando

y mantener el orden dentro del sistema penitenciario.

Un caso ilustrativo involucró a un prisionero con una pierna prostética, que

usaba sus visitas a un centro de rehabilitación como tapadera para

actividades de contrabando. Una pista de un informante llevó al

descubrimiento de teléfonos móviles ocultos en la extremidad prostética,

subrayando el valor de estos informantes. La investigación subsiguiente

reveló una red de operaciones clandestinas que evidenciaban la naturaleza

entrelazada del crimen dentro y fuera de los muros de la prisión.

El acceso a la unidad de Fuentes de Información Humana Encubiertas

(CHIS) de la Garda proporcionó al OSG formación y conocimientos sobre el

manejo de informantes. Los beneficios mutuos de esta colaboración eran

evidentes, ya que la información proveniente del sistema penitenciario podía

ayudar significativamente a las investigaciones criminales más amplias de la

Garda.

La narrativa luego destaca a un informante ejemplar, "Sr. A", quien, a través

de manipulación táctica, fue integrado en las operaciones de la prisión. Su

fiabilidad y red proporcionaron inteligencia crucial, ayudando tanto al OSG

como a los gardaí. La mecánica de sus operaciones implicaba

comunicaciones clandestinas y reuniones cuidadosamente orquestadas,

manteniendo una delicada fachada para evitar sospechas.
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Otro informante notable, "Sr. Z", un prisionero de alto perfil, ofreció

información valiosa sin esperar una recompensa, impulsado por una

mentalidad de superioridad sobre sus compañeros reclusos. Su inteligencia,

como un incidente relacionado con un plan para envenenar a otro prisionero,

demostró el profundo impacto que los informantes bien colocados podían

tener en la prevención de crímenes dentro de la institución.

Este capítulo encapsula el intrincado equilibrio de confianza, estrategia y

operaciones encubiertas esenciales en la gestión de informantes y en el

mantenimiento de la seguridad en las prisiones. A pesar de los beneficios, la

naturaleza precaria de la gestión de informantes es evidente, como lo

ejemplifica la eventual transferencia del Sr. Z debido a sospechas sobre su

papel. A través de estas experiencias, el OSG y sus aliados navegan por el

complejo inframundo de las redes criminales, reforzando la imperiosa

necesidad de vigilancia y discreción en su particular entorno.
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Capítulo 19 Resumen: 19. Bloquear y Escuchar

En el capítulo titulado "Bloqueando y Escuchando", se aborda el complejo

 tema del uso de teléfonos móviles en prisiones, específicamente en el centro

de Midlands en Irlanda, construido a finales de los años 90. Reconociendo la

grave amenaza que representan los teléfonos de contrabando, que permiten a

los reclusos gestionar actividades delictivas, los esfuerzos iniciales

consistieron en instalar grandes dispositivos, similares a postes telegráficos,

llamados bloqueadores, para interrumpir las señales de teléfono. Sin

embargo, estos resultaron ser demasiado efectivos, cortando el acceso móvil

también en el pueblo vecino de Portlaoise, que incluía establecimientos

críticos como el hospital local y la estación de bomberos. Como resultado,

los costosos bloqueadores fueron desactivados rápidamente y quedaron en

desuso, simbolizando el despilfarro de fondos públicos.

Años después, el Grupo de Apoyo Operacional (OSG), en su búsqueda

activa de medidas avanzadas, se inspiró en bloqueadores localizados

utilizados en Estados Unidos para prevenir el fraude en exámenes. Estos

bloqueadores también fueron empleados por la inteligencia militar en Irlanda

para desactivar de manera segura explosivos controlados por teléfonos, y por

el Vaticano para asegurar la confidencialidad durante los cónclaves papales.

Procedentes de una empresa italiana, se sugirió que estos versátiles

bloqueadores serían un reemplazo adecuado para los grandes y poco

efectivos.
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Se hicieron planes para enfocar la atención en el Bloque A, un edificio

independiente destinado a los prisioneros más problemáticos. A pesar de su

aislamiento, destacados líderes de pandillas, que a menudo residían allí, aún

lograban conseguir teléfonos, orquestando actividades delictivas desde sus

celdas. Se adquirieron mini bloqueadores, que parecían maletas, de Italia

para apuntar a estos teléfonos. Dado que los bloqueadores detectaban señales

telefónicas sin bloquearlas por completo, el personal podía monitorear y

confiscarlas de forma preventiva, aunque esto requería un tiempo cuidadoso

para capturar datos incriminatorios antes de que los reclusos los borraran.

El capítulo explora además operaciones de vigilancia encubierta iniciadas

por el servicio penitenciario, utilizando una empresa de investigaciones

privadas para contrarrestar la corrupción entre funcionarios sospechosos de

contrabando. Limitada por la falta de recursos, la vigilancia policial oficial

era escasa, lo que llevó al uso de dispositivos como equipos de escucha,

cámaras y rastreadores de vehículos. Esta vigilancia, aunque efectiva en

algunos casos, implicaba áreas grises éticas y legales, a menudo invadiendo

la privacidad de personal inocente. A pesar de lograr resultados clave, como

atrapar a funcionarios ayudando a reclusos, las implicaciones de estas

tácticas de vigilancia invasiva plantean importantes preguntas sobre los

derechos civiles y las libertades personales.

En general, el capítulo pinta un vívido retrato del creciente juego del gato y
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el ratón entre las autoridades y los prisioneros en torno al control de la

tecnología, tocando las tácticas innovadoras pero controvertidas empleadas

para mantener la seguridad en las prisiones y frenar la influencia ilícita de

los líderes de pandillas encarcelados.

Escanear para descargar

https://ohjcz-alternate.app.link/cbl9ChCmuOb


Capítulo 20: 20. Pesca en alta mar

### Pesca en Altamar

En el capítulo titulado "Pesca en Altamar", se nos presenta una operación de

vigilancia encubierta en el Servicio Penitenciario Irlandés. Diseñada para

recopilar información clave, esta iniciativa había despertado un gran interés

por parte de los gardaí (policía irlandesa) debido a su posible impacto en la

aplicación de la ley, particularmente en lo que respecta a actividades

delictivas sospechosas dentro de los muros de la prisión.

En un día típico en las prisiones irlandesas, con alrededor de 4,000 reclusos,

unas cincuenta personas requieren un monitoreo cercano debido a sus

posibles conexiones con actividades criminales en curso. El enfoque se

centra principalmente en los canales de comunicación, como las llamadas

telefónicas, las cartas y las interacciones con los visitantes. Dado que

cualquier criminal astuto evitaría discutir información sensible por teléfono

o correo monitoreado, la sala de visitas se convierte en clave para obtener

inteligencia. Allí, el equipo de vigilancia, respaldado por personal hábil en

tecnología, asumió la arriesgada tarea de intervenir estos espacios para

captar conversaciones vitales.

Un aspecto crítico de la operación involucró manipular las circunstancias
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para forzar visitas supervisadas en lugar de las regulares. Esto se lograba a

menudo mediante el uso de perros detectores de drogas que indicaban

falsamente la presencia de contrabando, coaccionando así a los visitantes—y

a veces incluso a abogados—para que realizaran visitas monitoreadas. Los

dispositivos instalados eran sofisticados, diseñados para activarse con la

detección de voz, y se colocaban en breves momentos cuando las cámaras de

CCTV en estas áreas estaban apagadas.

La inteligencia recopilada tocaba frecuentemente varios temas, desde las

relaciones personales de los prisioneros hasta posibles pruebas

incriminatorias y actividades relacionadas con pandillas. Es importante

destacar que estas actividades se extendieron al controvertido monitoreo de

las conversaciones entre abogados y clientes, que normalmente están

protegidas por el secreto profesional. Este aspecto planteaba riesgos legales

significativos, ya que cualquier interferencia aquí podría poner en peligro los

procedimientos judiciales.

El libro presenta a un personaje apodado "Little Big Man" (LBM), un

funcionario de la prisión sospechoso de introducir drogas en el centro. A

pesar de las sospechas y de la vigilancia que sugerían la implicación de

LBM en el tráfico de drogas, las limitaciones operativas y las dudas de la

alta dirección impidieron tomar acción directa en su contra.

A pesar del éxito en la obtención de inteligencia crucial, la operación de
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vigilancia enfrentó dudas éticas y legales. Una vez que las dinámicas

internas cambiaron con nuevos nombramientos gerenciales, la operación fue

finalmente desactivada. Sin embargo, la narrativa da un giro dramático

cuando se revela que en 2018, en medio de un conflicto con el servicio

penitenciario, estas actividades encubiertas fueron divulgadas en una

declaración jurada. Esto llevó a un escrutinio público y gubernamental, con

investigaciones ordenadas por el Ministro de Justicia.

El capítulo concluye destacando las consecuencias de estas revelaciones. La

investigación confirmó parte de las acusaciones, pero las discrepancias en la

documentación y los testimonios oscurecieron la magnitud del

involucramiento autorizado. En última instancia, el sistema desvió la

responsabilidad hacia unos pocos oficiales, incluido el narrador, quienes

habían estado involucrados en las operaciones. Deja abiertas preguntas sobre

la responsabilidad y el nivel de conocimiento en la alta dirección.

En esencia, "Pesca en Altamar" pone al descubierto los métodos complejos

y, a menudo, éticamente cuestionables empleados dentro del sistema

penitenciario para contrarrestar la circulación de contrabando. También

explora los desafíos para descifrar las capas de complicidad y la renuencia

sistémica a abordar posibles infracciones legales. La tensión subyacente

entre las imperativas operativos y los límites legales sirve como un tema

central, impulsando la narrativa hacia intrigantes preguntas morales y legales

sobre la aplicación de la ley dentro del sistema de justicia.
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Capítulo 21 Resumen: 21. Iluminando los rincones
oscuros

**Capítulo 21: "Iluminando Rincones Oscuros"**

Este capítulo aborda el tema a menudo ignorado y trágico de los suicidios

dentro del sistema penitenciario. Es una reflexión del autor, quien comparte

sus encuentros personales e iniciativas para enfrentar las consecuencias de

estos incidentes durante su tiempo como suboficial asistente y más tarde en

el Grupo de Apoyo Operacional (OSG).

La experiencia directa de presenciar suicidios en prisión introduce la oscura

realidad que enfrentan algunos internos. El relato destaca que, aunque la

simpatía pública rara vez se extiende a los prisioneros debido a los crímenes

que cometieron, hay una profunda tragedia cuando un interno decide

quitarse la vida. Se señala que muchos de estos individuos padecen

enfermedades mentales no tratadas, lo que agrava su desesperación y los

lleva a tomar decisiones drásticas. El autor teoriza que el caos de la adicción

y la culpa que surge cuando se despeja la niebla de la adicción juegan un

papel importante en estas decisiones.

A pesar de los esfuerzos para prevenir los suicidios, el enfoque del capítulo

se desplaza hacia los procedimientos que siguen a un suicidio, ilustrando
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cómo las escenas de muerte en las prisiones son gestionadas de manera

deficiente y carecen de dignidad para el fallecido. Se relata un caso en el que

la muerte de un interno viajero fue manejada de manera inapropiada, con

comportamientos insensibles por parte de los oficiales, lo que llevó al autor a

abogar por mejores prácticas en la preservación de las escenas de muerte.

Esta situación contrastaba fuertemente con los procedimientos estándar fuera

del sistema penitenciario, destacando la disparidad y la falta de

profesionalismo al investigar tales incidentes dentro de las prisiones.

Con el permiso de John Kavanagh, el gobernador del OSG, el autor se

comunicó con la policía para mejorar el manejo de las escenas de incidentes.

Se desarrolló e implementó un programa de capacitación que enfatizaba la

importancia de preservar evidencia y respetar la dignidad del fallecido. Este

programa se convirtió en un procedimiento estándar, un cambio del cual el

autor se sintió orgulloso de haber liderado.

El capítulo presenta al juez Michael Reilly, el Inspector de Prisiones, quien

se convirtió en un aliado para mejorar los procedimientos penitenciarios. A

través de investigaciones detalladas y enfoques compasivos, como permitir

que las familias en duelo vean la celda de su ser querido fallecido, Reilly

trabajó para responsabilizar a las prisiones y alinearlas con los estándares de

derechos humanos. Su papel, aunque poderoso en teoría, a menudo enfrentó

resistencia institucional, pero se mantuvo comprometido con las mejoras

sistémicas hasta su repentina muerte en 2016.

Escanear para descargar

https://ohjcz-alternate.app.link/cbl9ChCmuOb


Un ejemplo conmovedor que ilustra las fallas sistémicas es el caso de Sean

Hayes Barrett, cuya trágica muerte reveló numerosas deficiencias en los

procedimientos. A pesar de haber ingresado al sistema penitenciario con

problemas de salud mental conocidos, Barrett fue privado de su medicación

necesaria y colocado en aislamiento. La observación inadecuada y la pérdida

de imágenes cruciales de las cámaras de seguridad agravaron la tragedia,

resultando en un veredicto abierto en su investigación y destacando las fallas

sistémicas. Su muerte llevó a cambios significativos dentro del servicio

penitenciario en relación con la atención de la salud mental y los protocolos

de observación para prisioneros vulnerables, marcando un punto de inflexión

en la política, aunque subrayando los desafíos persistentes.

El capítulo concluye en una nota sombría, reconociendo que, aunque se han

realizado mejoras, muchos problemas persisten, con numerosos incidentes

sin ser notados, lo que resalta la necesidad de mantener una vigilancia

continua y reformas en el manejo de la salud mental y los suicidios en las

prisiones.
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Pensamiento Crítico

Punto Clave: El poder transformador de abogar por la dignidad

Interpretación Crítica: Cuando defiendes la dignidad y el respeto,

incluso en las situaciones más difíciles, tus acciones pueden ser un

faro de cambio y dejar un impacto profundo en el mundo que te rodea.

La historia de cómo la determinación de una persona transformó el

enfoque de un sistema para manejar los suicidios en prisión es un

testimonio de esta filosofía. Al abogar por la sensibilidad y el

profesionalismo en los protocolos posteriores al suicidio, el autor

catalizó un cambio que trajo humanidad a un procedimiento

deshumanizado. Esto demuestra el increíble efecto que puede tener la

defensa de las dignidades humanas básicas, encendiendo un cambio

sistémico y recordándonos el poder y la importancia de tratar a cada

individuo con respeto, sin importar sus circunstancias. Aplicar este

principio en nuestras vidas nos anima a abordar las injusticias con

compasión y a ver los posibles efectos en cadena de nuestras acciones,

inspirando la búsqueda de cambios incluso ante adversidades

formidables.
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Capítulo 22 Resumen: 22. Las Aguas Turbias del Pantano

En "Las Profundidades Turbias del Pantano," la narrativa comienza con el

 autor reflexionando sobre la inevitabilidad de que el tiempo alcance a todos.

Para el año 2016, a la edad de cincuenta y tres años, el autor estaba

considerando un cambio de su trabajo físicamente exigente en las Midlands,

donde trataba con jóvenes prisioneros, a menudo agresivos. Su jefe, Ben

Buckley, lo animó a trasladarse al Grupo de Apoyo Operativo (OSG) en

Portlaoise, una prisión conocida por albergar a republicanos disidentes. El

traslado era atractivo debido a los posibles beneficios financieros y al hecho

de que habría menos prisioneros en general.

Al principio, dudaba sobre el traslado, pero un incidente inquietante que

involucraba a un joven interno lo llevó a aceptar la oferta. Se sentía

incómodo continuando en el entorno actual, donde trataba rutinariamente

con situaciones como esa. A pesar del atractivo inicial, la decisión de

mudarse a Portlaoise resultó ser poco acertada.

Portlaoise había cambiado en los dieciséis años desde que el autor trabajó

allí por última vez; los internos subversivos eran ahora menos influyentes y

más disciplinados. Sin embargo, un prisionero, Brian Rattigan, se destacaba

como el líder dominante de la pandilla. Rattigan, encarcelado por violencia

relacionada con pandillas y tráfico de drogas, dirigía una empresa criminal

desde la prisión, aprovechando su poder a pesar de los numerosos esfuerzos
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para frenar su influencia.

Trabajar en Portlaoise implicaba navegar en una cultura compleja y

resistente al cambio, como lo destacaron dos incidentes que ilustraron el

entorno disfuncional. El primero involucró a oficiales que abandonaron sus

puestos en el bloque A en protesta por un asalto, una acción sin precedentes

en la historia de la prisión. La salida enfatizó la influencia de la Asociación

de Oficiales Penitenciarios (POA) y el manejo deficiente por parte de la

administración penitenciaria, que degradó a Ethel Gavin, la gobernadora del

campus, por su hábil gestión de la crisis.

El segundo incidente involucró una queja del interno Freddie Thompson

contra oficiales jóvenes que socavaban a sus colegas de mayor rango,

poniendo potencialmente en peligro vidas. Una investigación independiente

confirmó las afirmaciones de Thompson, pero la respuesta resultante fue

inadecuada, fallando en responsabilizar a los oficiales culpables, lo que

reflejó mal en la administración y exacerbó las tensiones existentes dentro

del personal de la prisión.

El autor se encontró atrapado en un entorno plagado de apatía, mala ética de

trabajo y una cultura permeante de quejas, ejemplificada por las trivialidades

de un oficial en su contra. A pesar del apoyo de supervisores como Ben

Buckley, la resistencia a la reforma era abrumadora. Sus intentos por mejorar

el funcionamiento del OSG fueron recibidos con hostilidad, ineficacia y
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desafíos constantes, señalando una inminente escalada de problemas dentro

del problemático sistema de Portlaoise.
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Capítulo 23 Resumen: The phrase "Away With You" can
be translated into Spanish as "¡Lárgate!" or "¡Fuera de
aquí!". Both expressions convey a similar sense of
dismissal or wanting someone to leave. If you're looking
for a more nuanced expression, you could say "¡Quítate
de en medio!" which carries a slightly more informal or
emphatic tone.

**Capítulo 23: Fuera Contigo**

En la cálida tarde del 24 de agosto de 2018, mientras cortaba el césped de mi

jardín, recibí una llamada impactante de Pat Kavanagh, el gobernador del

Grupo de Apoyo Operativo (OSG). Me informaron abruptamente sobre mi

traslado inmediato del OSG en Portlaoise de vuelta al servicio en la prisión

de Midlands, supuestamente por preocupaciones de "seguridad del

personal". Esta noticia me desconcertó, dado mi historial intachable y la

falta de fundamento de las acusaciones previas de acoso en mi contra. Pronto

quedó claro que este era un movimiento para destituirme, así como a mi jefe,

Ben Buckley, y a otro oficial superior, Ger Dowling, de nuestras posiciones,

posiblemente debido a políticas internas en las que habíamos adquirido

quizás demasiado poder.

Mi historial limpio no ofrecía razón justificable para tal traslado, y me di
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cuenta de que esto se trataba menos de alguna conducta indebida y más de

un movimiento estratégico por parte de la dirección para reconfigurar las

dinámicas de poder dentro de la organización. Frustrado pero decidido, opté

por tomar acciones legales contra el traslado. El Tribunal Superior

inicialmente falló a mi favor, deteniendo el traslado, pero el Servicio

Penitenciario Irlandés (IPS) intentó el procedimiento nuevamente. Una vez

más, el poder judicial se puso de mi lado, enfatizando la falta de fundamento

en las acciones del IPS.

Ben Buckley, al borde de su jubilación, decidió retirarse en medio de la

convulsión, mientras que yo opté por quedarme en mis propios términos.

Regresar a Portlaoise en diciembre de 2018 fue un desafío, ya que enfrenté

esfuerzos sistemáticos para aislarme y marginarme al restringir mi acceso a

herramientas esenciales y reducir mis responsabilidades. Este parecía ser un

caso típico de sacar de circulación a alguien que no estaba en favor,

invirtiendo energía en hacer que su empleo continuado fuera insostenible en

lugar de aprovechar su experiencia.

A pesar de estas hostilidades, encontré apoyo entre mis colegas y en la

dirección más amplia del sistema penitenciario que comprendía mi situación.

Para contrarrestar la imagen que el IPS estaba proyectando sobre mí, decidí

hacer público mi testimonio, compartiendo mi declaración

jurada—incluyendo relatos sensibles sobre operaciones y problemas

sistémicos en el servicio penitenciario—con los medios de comunicación.
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Esta transparencia obligó a la administración a abordar los asuntos de

manera más urgente.

Un episodio particularmente injusto involucró acciones disciplinarias en mi

contra y de un compañero por violaciones triviales, lo que aumentó mi

determinación de exponer la disfuncionalidad del sistema contactando al

*Irish Examiner*. Una revelación pública llevó al abandono rápido de esas

acciones, demostrando cómo la amenaza de exposición alteró las dinámicas

internas.

También se hicieron evidentes otras irregularidades, como posible fraude a

través de horas extras no documentadas, lo que me llevó a presentar una

divulgación protegida. Esto dio lugar a una investigación por parte de

Mazars, una firma consultora, que estaba en curso en el momento de escribir

estas líneas.

Al acercarme al 2020, planeé mi jubilación para coincidir con la salida de

Pat Kavanagh, marcándolo como un hito personal. Al retirarme, no recibí

ningún reconocimiento de la sede de Longford, lo que indicaba relaciones

tensas. Sin embargo, una despedida sorpresa organizada por mis amigos y

colegas subrayó su apoyo inquebrantable.

Finalizando mi capítulo con reflexiones sobre mi carrera, a pesar de su

tumultuoso final, mantuve el orgullo por mis contribuciones y la resiliencia
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ante las adversidades enfrentadas en mis últimos años. Salir del servicio

penitenciario marcó el comienzo de un nuevo capítulo en mi vida, uno que

abracé con optimismo mientras me marchaba con recuerdos entrañables y

gratitud por una carrera gratificante.
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Capítulo 24: Mirando desde afuera hacia adentro

**Capítulo 24: Mirar a Través de la Puerta de Salida**

El narrador, quien ha pasado más de tres décadas trabajando en el sistema

penitenciario, comparte sus reflexiones y observaciones sobre su

funcionamiento, los desafíos que enfrenta y las áreas que requieren reforma.

Con un enfoque en el sistema penitenciario de Irlanda, específicamente en

Portlaoise y Midlands, el autor destaca las fallas sistémicas en la

rehabilitación, el manejo inadecuado del reingreso de los prisioneros a la

sociedad y la mala gestión por parte de las autoridades.

Uno de los problemas clave identificados es la ineficacia de la rehabilitación.

Aunque se supone que las prisiones deben reformar a los internos, el

escepticismo social y la falta de programas de rehabilitación genuinos a

menudo dejan a los exreclusos sin los recursos necesarios para la vida fuera.

Muchos acaban cargando con el estigma de sus delitos pasados, lo que

dificulta su capacidad para conseguir empleo y reintegrarse. A pesar de los

esfuerzos progresistas para introducir cursos prácticos y calificaciones, las

iniciativas benefician en gran medida a una minoría, dejando a la mayoría de

los prisioneros desconectados del proceso.

El capítulo enfatiza la urgente necesidad de una mejor rehabilitación,
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especialmente para los delincuentes sexuales, y aboga por la creación de

instalaciones de salud mental adecuadas en lugar de prisiones para quienes

tienen problemas de salud mental. El autor narra experiencias frustrantes al

intentar asegurar la transferencia de prisioneros con enfermedades mentales

al Central Mental Hospital, escasamente dotado de recursos, señalando una

negligencia social más amplia arraigada en limitaciones financieras.

Se reconocen desarrollos positivos, como la introducción de oficiales de

reubicación y la mejora de las condiciones dentro de las celdas, pero estos se

contrastan con las deficiencias sistémicas. La tardía introducción de los

oficiales de reubicación enfatiza la falta de esfuerzos coordinados para

preparar a los prisioneros para la vida después de su liberación, y la ausencia

de prisiones abiertas para mujeres representa otro vacío en el apoyo a la

reintegración social.

Un relato titulado "Domingo Sangriento" ilustra los problemas de gestión

dentro del sistema. Este incidente, donde los oficiales de prisión

abandonaron sus puestos para entregarse a comportamientos imprudentes,

muestra una falta de responsabilidad y disciplina. En lugar de

enfrentamientos, los oficiales fueron agasajados con barbacoas, reflejando

una renuencia más amplia a confrontar y abordar las malas conductas por

miedo a que la controversia llegara a la esfera pública.

La narrativa critica el cambio de poder de los experimentados gobernadores
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de prisión hacia funcionarios civiles remotos en la sede del Servicio

Penitenciario Irlandés (IPS) en Longford, individuos que a menudo carecen

de experiencia directa en prisiones. Esta transferencia de control ha llevado a

un estilo de gestión que prioriza evitar la controversia sobre una gobernanza

efectiva. Los exgobernadores, como John Lonergan, que veían las prisiones

como extensiones de la sociedad, son marginados, mientras que las

prioridades actuales reflejan un desapego político y gerencial.

Reflexionando sobre la trayectoria profesional del autor, el capítulo concluye

con una advertencia de que, sin reformar las actitudes sociales y las prácticas

de gestión, el sistema penitenciario seguirá languideciendo fuera de la

conciencia pública, perdiendo oportunidades para una rehabilitación y

justicia efectivas.
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